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Uvod in teme



Teme predavan;j

Temeljni pojmi in
skupnosti skozi €as in
prostor

Vpliv tehnologije na Kriza skupnosti v
skupnosti moderni dobi

Skupnosti in oblike Nadzorovanje in Raziskovanje
socialnih vezi in stikov upravljanje virtualnega prostora




Predmet seznanja s koncepti ¢loveske interakcije in skupnosti.

Obravnava druzbene fenomene, kot so identitete, identifikacije, odtujitey,
racionalnost, pripadnost, vkljuCenost in izklju¢enost. Te zadeve povezuje z
razli¢nimi socioloskimi pogledi.

Predmet poudari tehnoloski razvoj s premiki v Cloveskih skupnostih in
lastnostmi slednjih, vklju¢no z naras¢ajoco sposobnostjo ljudi, da si zamisljajo
skupnosti in stopajo v interakcije onstran ozkih lokalnih in teritorialnih meja.

Predmet se tako ukvarja s tehnologijo in z njo povezanimi druzbenimi
transformacijami.




Poleg tega predmet nudi poseben
fokus na slednjih s podrobnejSim Nekateri klju¢ni koncepti iz
preucevanjem na svetovnem spletu sociolosSke teorije so uporabljeni za
temeljecih socialnih omrezij, spletno utemeljene virtualne
spletnih forumov, klepetalnic, skupnosti.
virtualnih svetov itd.

Ukvarjamo se tudi s tem, kako se Preucevali in reflektirali bomo
virtualne skupnosti razvijajo in kako njihove ucinke na ucenje,
ucinkujejo na zZivljenja in interakcije e podjetnistvo, politicno in druzbeno

ljudi ter skupnosti onstran on-line participacijo ter vsakdanje

virtualnih. zivljenje.




Hitreje in lazje
se ucimo v

skupini
motiviranih
judi

W

Coming together is a
beginning. Keeping together
IS progress. Working
together is success.

-Henry Ford

@weareteachere



Ali smo (virtualna) skupnost?

. Kdo sem jaz?
. Kdo ste vi?

. Kaksne so vasa pri¢akovanja pri
predmetu?
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e Tea Golob

. Znanstveni doktorat s podrog¢ja sociologije, FUDS;

>, Znanstveni magisterij: v okviru programa European Joint MA na podrocju
socialne in kulturne antropologije, Maynooth, Irska, Univerza v Ljubljani,
Slovenija

;. lzredna profesorica s podrocja sociologije, Fakulteta za informacijske Studije/
Novo Mesto/ Slovenja / Vodja instituta za druzbeno morfogenezo

.. Rada raziskujem nacin zivljenja ljudi, odgovorno delovanje, povezovanje v
skupnosti, refleksivnost: https://orcid.org/0000-0003-4314-3231

tea.golob@fis.unm.si Q

O



https://orcid.org/0000-0003-4314-3231

- Na kratko... sodobne druzbe se soocajo s Stevilnimi tegobami, ki vplivajo na kvaliteto
zivljenja in na obCutek zadovoljstva med ljudmi.

. Pritiski trga, individualizacija in razvoj tehnologije so naredili druzbo bolj kompleksno
in razdrobljeno. Vezi med ljudmi so se razkrojile ali zbledele, ¢loveska bitja pa Se
vedno zaznamuje mocna potreba po povezovanju in sodelovanju.

. Slednje ima potencialno velik vpliv na vsakega izmed nas in nas vsakdan, posebe;
zaznamovane pa so ranljive skupine ljudi.
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Industrija 5.0 na novo opredeljuje
namen industrije in v ospredje
proizvodnega procesa postavlja
dobrobit delavcev in planeta. Ta

prehod poganja celovita vizija, ki
zajema trajnost, kroznost, digitalno
preobrazbo, opolnomocenje
delavcev in vpliv na druzbo

Predmet je sestavni del katedre Jean
Monnet z naslovom: VkljuCujoce
skupnosti za Evropsko industrijo 5.0
/ Inclusive communities for
European Industry 5.0, Jean Monnet

Chair
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ICAEU spletna stran

https://teagolob5.wixsite.com

/ieanmonnet-chair-ic4
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IC4EV

BAA Co-funded by
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Inclusive Communities for
European Industry 5.0



https://teagolob5.wixsite.com/jeanmonnet-chair-ic4
https://teagolob5.wixsite.com/jeanmonnet-chair-ic4

Industrija 5.0 oznacuje naslednjo fazo industrijske revolucije,
ki se osredotoca na vecjo integracijo cloveka in tehnologije.

.V ospredje postavlja sodelovanje med ljudmi in naprednimi
tehnologijami, kot so umetna inteligenca, strojno ucenje,

roboti ter internet stvari (loT).
. Cilj industrije 5.0 je ustvariti bolj trajnostno, fleksibilno in
prilagodljivo proizvodnjo, ki lahko prilagodi hitro

spreminjajocCe se potrebe trga.




- Tukaj je nekaj klju¢nih komponent evropske industrije 5.0:

- Koprodukcija s ¢lovekom: Poudarek je na sodelovanju med ljudmi
in stroji. Povezovanje ljudi in pametnih sistemov omogoca hitrejse
in uCinkovitejSe procese.

- Napredne tehnologije: VkljuCuje uporabo robotike, umetne
inteligence, 10T ter avtomatizacije za izboljSanje proizvodnih
procesov in optimizacijo delovanja.

- Trajnostnost: Industrija 5.0 daje velik poudarek na trajnostne
prakse, zmanjSevanje odpadkov in energijske ucinkovitosti.

- Personalizacija: Sposobnost prilagoditve proizvodov in storitev

specificnim potrebam kupcev na personaliziran in prilagodljiv nacin.
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Industrija 5.0 bo omogocila
bolj uCinkovito, inovativnho
in trajnostno proizvodnjo, ki
postavi Cloveka v osrcje
tehnoloskega napredka.

Ta pristop raziskuje, kako
tehnologija lahko podpira in
izboljSuje Cloveske
zmogljivosti, namesto da jih

nadomesti.

J




Namen projekta je slediti najnovejSim trendom,
vpogledom in razvoju na podrocju Evropske industrije

ter jih vkljuciti v pedagoski proces, raziskovalne
aktivnosti in Stevilne dogodke,

Resilient
ki bodo spodbujali dialog in sodelovanje med

akademskim svetom in relevantnimi druzbenimi
akteriji, kot so oblikovalci politik, gospodarstvo in
civilna druzba.

Slika: The Three Pillars of Industry 5.0 based on the EU Publication "Industry 5.0 Human-centric, sustainable and resilient™ as adopted by Forbes. a o


https://www.forbes.com/sites/jeroenkraaijenbrink/2022/05/24/what-is-industry-50-and-how-it-will-radically-change-your-business-strategy/?sh=2c9a8cf420bd

Teme in zadolzitve

« Skupnost je osnovna celica druzbenega povezovanja in delovanja. Vzpon digitalne tehnologije, ni zmanjsal
vlogo skupnosti, femvec jo je redefiniral in okrepil njeno viogo v druzbenem zivljenju.

« Osrednje vprasanje: kaksno vlogo imajo skupnosti v nasem zivljenju, kako lahko pripomorejo k izboljSanju
kvalitete zivljenja, reSevanju druzbenih problemov in izzivov.

« Vprasanja, ki jin predmet naslavlja v uvodu in skusa na njih odgovoriti skozi raziskovalno delo in raziskovalno
refleksijo:

Alilahko v sodobnem svetu govorimo o skupnosti?

O kaksnih skupnostih lahko govorimo?

Kaksen je vpliv tehnologije?

V kaksnih skupnostin sem prisoten/a jaze

S kaksSnimi izzivi se sooCajo sodobne skupnostie



/adolzitve studentov



Zadolzitve studentov

e PROJEKTNA NALOGA 100% ocene: poiskati virtualno skupnost in jo

raziskati, povezava z eno ali veC temami predmeta: znaciinosti skupnosti, &lanstvo,
nacin povezovanja, identitete, upravljanje, vloga tehnologije, digitalizacije, Al...

Projekino nalogo oddate na dan izpitnega roka na Moodle

e POGOJ ZA PRISTOP K IZPITU:

1. predstavitev osnutka projektne naloge v okviru termina vaj
2. Branje Sestih izbranih besedil in sodelovanje pri diskusiji v okviru predavanj

Za pozitivnho oceno morajo biti opravljene vse obveznostil



POGOJ ZA PRISTOP K IZPITU:

1. Predstavitev osnutka projektne naloge v okviru termina vaj

e Studenti dobijo odziv na nalogo in moZnost za izbolj$avo preden oddajo konénega izdelka na izpitnem roki
e Predstavitve bodo 7.4. in 10.4. — vpisSite se v tabelo objavljeno na Moodlu najkasneje do 27.3.

2. Branje sestih izbranih besedil objavljenih na Moodlu in sodelovanje pri diskusiji v

okviru predavanj— nadomesca pregled litearture v nalogi:

e 24.2. Are Virtual Communities Real Communities

e 3.3. Virtual communities and Well-being: Literature review str.64-89

¢ 10.3. Online communities come with real life consequences for individuals and society

e 17.3. Using Social Media as a Platform for a Virtual Professional Learning Community

e 24.3. On-line communities as communities of practices

e 31.3. Howard Rheingold. The Virtual Community: Homesteading on the Electronic Frontier.



Alternativno...

v primeru, da se ne morete udeleziti izbranih terminov predavanj in vaj:

1. Oddaja posnetka predstavitve na Moodle pred izpitom

2. Branje sestih izbranih besedil in oddaja refleksij na Moodle pred izpitom:

e Are Virtual Communities Real Communities

e Virtual communities and Well-being: Literature review str.64-89

e Online communities come with real life consequences for individuals and society

e Using Social Media as a Platform for a Virtual Professional Learning Community

* On-line communities as communities of practices

e Howard Rheingold. The Virtual Community: Homesteading on the Electronic Frontier.

e Refleksije morajo obsegati 700-1000 besed, povzeti kratko poanto besedila in refleksijo, kako je tematika
povezana z vaso projektno nalogo



l. Projekina naloga

RAZMISLITE

* Kaj bi zeleli v izbrani virtualni skupnosti raziskovati in zakaj?

» Kako bi Zeleli izbrano virtualno skupnost raziskovati? Paradigma
raziskovanja?

V NALOGI MORATE DOSECI TRI ZASTAVLJENE
CILJE IN TAKO TUDI STRUKTURIRATI VASO

NALOGO




1. C‘ I_J = Poiskati virtualno skupnost, oziroma skupnost, ki deluje tudi
na splefu

« DolocCiti namen in nacin delovanja skupnosti,
splosne znacilnosti skupnosti, se povezati z
delezniki.

« Kaksen druzben izziv skupnost naslavlja?
Okoljska problematika, onesnazevanje
e Civilna druzba
e Varnost
e Politicna participacija
e Podjetniski izziv...

e Kaksna je vloga tehnologije in digitalizacije¢




2. CILJ - raziskava

Splosna raziskovalna izhodisca

e Clanstvo v skupnosti:

kako postati Clan, kje so meje skupnosti
kakSen je obcCutek zaupanja...

obcutek pripadnosti

skupni simboli

o Iinfegracija

e Kako skupnost pripomore k izboljsanju kvalitete zivljenja,
reSevanju druzbenih problemov in izzivov.

O
O
O
O

Raziskavo lahko izvedemo z uporabo kvantitativnih,
kvalitativnih metod, ali kombinacijo.




3. CILJ - priporocila

« pripraviti priporocila, ideje in nacrte, kako izboljsati
delovanje skupnosti

» Predstaviti primere dobre prakse in kako to lahko
vpliva na ostale, oziroma kako izboljsati stanje

» kaj vse lahko z raziskavo dosezemo?




Raziskovalni pristop: Akcijsko raziskovanje

Skupnost kot enota analize;

» Krepi zaveznistvo med razlicnimi delezniki v skupnostiz
namenom raziskovanja in resevanja problemov v lokalni
skupnosti ali sirse; kolaborativen raziskovalni proces
(skupnost, oziroma izbrani delezniki, so vkljuCeni v vse faze
raziskovanja);

« Samo-reflektivno raziskovanje, zﬂoko}j C/E)oénemo kar
pocnemo in kako (Donald Schon (T983).

« Sistematicno zbiranje informacij, ki je namenjeno
%eé)ﬁsredm druzbeni spremembi (Bogdan and Biklen

N me,oég deleznikov v skuBnos’ri pripravimo raziskovalni
NAcrt in Zberemo podatke. Uporabimo lahko kvantitativni,

kvalitativni pristop, ali kombinacijo.

Raziskavo lahko izvedemo z uporabo kvantitativnih, kvalitativnih metod, ali kombinacijo.



Ocenjevalna lestvica

Skupno stevilo tock je 10:

o Ustreznost izbire skupnosti (1 tocka): CILJ 1

= jz katere je razvidno, da student pozna dolocCen tip skupnosti, jo opise

iNn razume njen namen

o Ustreznost raziskovanega procesa (7 tocke): CILJ 2
= jz katere je razvidno, da zna student uporabiti temeljne akcijskega raziskovanja

= Ustrezno izbere metodo kvantitativnega, kvalitativnega ali mesanega raziskovanja in zbere
podatke

= Ustreznost interpretacije in argumentacije raziskovalnih rezultatov iz katere je razvidna
sposobnost sinteze izvirmnih idej, konceptov, iz katere je razvidno, da je student sposoben
kriticne in samokriticne presoje virtualnih skupnosti,

o Predstavitev priporocil, idej (2 tocki): CILJ 3

= |z katerih je razvidno, da je Student sposoben reSevanja konkretnih druzbenih/delovnih

.o

problemov z uporabo raziskovalne metodologije in postopkov.



Nacini ocenjevanja in ocenjevalna lestvica

Ocena Ocena po ECTS Razpon toék v% | Opis znanja

10 odli¢no A excellent 96-100 Iziemno zZnanje z
mMinimalnimi napakami

9 prav dobro B very good 86-95 Precej dobro znanje z
majhnimi napakami

8 pravdobro |C good 76-85 Dobro znanje s srednje
velikimi napakami

7  dobro D satisfactory 66-75 Povpre€no znanje z
vecjimi napakami

6 zadostno E sufficient 56-65 nanje, ki ustreza
minimalnim kriterijem

1-5 nezadostno | F fail 0-55 Inanje, ki ne ustreza
minimalnim kriterijem




Kaj Je to
skupnost?

https://www.youtube.com/watch?v=0BD
d4GpkGj0




Kaj (vse) je skupnost

* druzbena enota / skupnost je skupina
ljudi, ki Zivijo drug ob drugem insov
druzbeni interakciji.

* kraj, norme, vera, vrednote, Sege in
navade, identiteta

e obcutek skupnosti

* semantika




Skupnost je skupina ljudi, ki si v medsebojni interakciji: npr. Prijatelji
ali sosedi

Socialna interakcija se dogaja znotraj dolocenega geografskega
prostora: npr. soseska ali mesto

Pripadniki skupnosti si pogosto delijo skupne vrednote, prepricanja in

vedenja (Neal, 2014).

Katerikoli krog ljudi, ki zivijo skupaj, si pripadajo in jih druzi vec
interesov. (Mannheim)

Skupnost razumemo kot kolektivnost ¢lanov, ki si delijo skupni
prostor, ki sluzi kot baza za vse dnevne aktivnosti skupnosti. (Parsons)




Lastnosti skupnosti

Sociology Guide.Com (2020): Fulcer in Scott (2007): e Hillery (1956):

* prostor, e skupna situacija, e specifiCen prostor,
* bliznji in neformalni odnosi, e skupne aktivnosti, e skupne vezi,

® vzajemnost, e kolektivna akcija, e socialna interakcija.
e skupne vrednote in e skupna identiteta.

prepricanja,
e organizirana interakcija,
e obcutek pripadnosti skupini,
e kulturna pripadnost.



S

Delo v skupini in diskusija

Naredite seznam skupnosti, ki jim pripadate
Zakaj je pomembno sodelovati
KaksSna je vloga raznolikosti v skupnosti

Ali smo mi danes skupnost






Raziskovanje skupnosti
— akcijsko raziskovanje



Krajsa diskusija:
Ali lahko z raziskovanjem
vplivamo na pozitivho

druzbeno spremembo?




AKCIJSKO
RAZISKOVANIJE
/NOTRAJ

SKUPNOSTI



KAJ JE AKCIJSKO RAZISKOVANIE (AR) - UVOD

» Siroka paleta praks raziskovanja

* Ni linearni proces ustvarjanja znanja — zdruzuje razvoj prakse/delovanja z
generiranje raziskovalnega znanja — CIKLICNI PROCES

* Ni raziskava o druzbenih fenomenih, ampak v druzbenih fenomenih, od
Zznotraj

* Sodelovanje med raziskovalcem in subjektom raziskave

* Veliko raziskav ima poudarek na druzbeni in ekonomski pravicénosti



* Participativna akcijska raziskava poudarja, da bi morali biti
udelezenci clani proucevane skupnosti, kar opolnomoci tiste, na
katere rezultati omenjene raziskave neposredno vplivajo. Pri tej
metodi so udelezenci dejansko so-raziskovalci, njihove zivljenjske
izkusnje pa veljajo za formativne za raziskovalni proces.

* Prakticne akcijske raziskave se bolj osredotocajo na to, kako potekajo
raziskave, in so zasnovane tako, da obravnavajo in reSujejo posebna
vprasanja.



Action research cycle

Planning

/W\

@ Action
Research @

Conclusion CYCIQ Action

Analysis

<’ Scribbr



Modeli akcijskega raziskovanja

Akcijsko raziskovanje se pogosto odraza v treh modelih akcijskega raziskovanja:

e Operativni (vCasih imenovan tehnicni), sodelovanje in kriticna refleksija. Operativne (ali
tehnicne) akcijske raziskave so obicajno vizualizirane kot spirala, ki sledi nizu korakov, kot
je »nacrtovanje - delovanje - opazovanje - razmisljanje«.

* Raziskave akcijskega sodelovanja bolj temeljijo na skupnosti, osredotocene so na
izgradnjo mreze podobnih posameznikov (npr. visokoSolskih profesorjev na danem
geografskem obmodju) in zbiranje ucenja iz ponavljajocih se ciklov povratnih informacij.

* Akcijska raziskava kriticne refleksije sluzi kontekstualizaciji sistemskih procesovy, ki ze
potekajo (npr. retroaktivno analiziranje obstojecih Solskih sistemov z vprasanjem, zakaj so
bile doloCene prakse uvedene in razvite tako, kot so se).



Primer participatornega akcijskega
raziskovanja

Kot del sodelovanja za izboljsanje
solskih zmogljivosti za ucence s
posebnimi potrebami je nacrt
akcijske raziskave od ucencey, ki
uporabljajo invalidske vozicke,
zahteval, da merijo, koliko Casa
potrebujejo, da pridejo do razlicnih
tock na solskem obmocju in nazaj.

Ko so bile informacije zbrane, so bili
ucenci vprasani, kje bi bilo po
njihovem mnenju najbolje uporabiti
klancine ali druge ukrepe za
dostopnost, in predloge poslali
upraviteljem sol.




Primer praktichega akcijskega
raziskovanja

Ucitelji naravoslovja na srednji Soli v
vasem mestu so bili prica iz leta v leto
upadanju rezultatov standardiziranih
testov iz kemije. Pri iskanju razloga so
preucevali, kako se snov poucuje, pri
cemer so se osredotocili na metode,

orodja in pristope, ki jih uporablja vsak

ucitelj.

Ugotovili so, da se v zadnjem desetletju

poucevanje kemije ni spremenilo — brez
vkljucitve bolj posodobljenih pristopov k
poucevanju ali uporabnih spletnih orodij.

Ucitelji so se odlocili, da bodo v svoje
poucevanje uvedli sodobnejse tehnike,
da bi ugotovili, ali bi to lahko izboljsalo

rezultate.

/




Korenine v aktivizmu — zaCetek 20. Stoletja, feministi¢ne in anti-rasisticne korenine, izvor v druzbenem boju,
pomembna vloga post-kolonialisti¢nih gibanj

Oblikovanje termina AR: Kurt Lewin (1946)

e Zamisel o akcijskem raziskovaniju izvira iz dela

) . identifyi
druzbenga psihologa Kurta LEWINA i e N
idea
reconnaissance
* Niz medsebojno povezanih korakov v spirali, or fact finding
izmed katerih vsak sestoji iz:
. . take first action planning
¢ nacrtovanja; step X (7
» akcije;
** evalvacije/ocene doseZenega rezultata. VD
evaluate
) <3
* Zacetni cikel: Identifikacija ideje, ki obicajno S
vkljuéuje tudi iskanje dejstev; -
. . o take second
* Drugi korak: krog nacrtovanja, izvedbe, action step ... %
evalvacije drugega koraka s pomocjo dejstev




 V 1960s: upad AR zaradi kritik: povezave z radikalnim politicnim aktivizmom; dileme
glede rigoroznosti in usposobljenosti izvajalcev;

oV ZDiA ponoven razcvet v 1980s, predvsem na podroCju izobrazevanja in samo-ucenja
uciteljev

» DVE OSREDNIJE TRADICUI:

* Britanska: AR kot raziskava za izboljsanje lastnega delovanja znotraj skupine; izboljSanje
racionalnosti in pravi¢nosti

Samo-reflektivno raziskovanje, zakaj pocnemo kar pocnemo in kako (Donald Schén (1983)

e ZDA (SirSe pojmovanje): Sistematicno zbiranje informacij, ki je hamenjeno neposredni
druzbeni spremembi 8Bogdan and Biklen 1992)

* Profesionalni
e Osebni

e Politiéni




RAZISKOVALNI NACRT

* Ne zaCne se nujno z raziskovalnim
vprasanjem, je prozen raziskovalni nacrt

* Gonilo je Zelja po spremembi/inovaciji,
raziskovanje se razgradi na posamezne
ureznicljive korake, vsak pa je usmerjen v
dejavnost s konkretnimi cilji (Stevilo
odvisno od problema)

» Skozi proces nacrtovanja akcij/delovanja
(intervencij v druzbeno situacijo) se
poglablja razumevanje druzbenih -
procesov in razvoj novih strategij za
izboljSavo




Na zacCetku nekaj splosnih odlocitev:

* Kdo bo vkljucen, kdo bo sodeloval?

Ali bo studija posameznikovega delovanja v tocno definiranih postavit
(bolnisnic¢ni oddelek), ali Sirse (Studija organizacijskih sprememb v soli)

Postopoma se lahko vkljucuje vec in vec ljudi; kolaborativen proces
 Eticha vprasanja *
 Kvalitativni in kvantitativni podatki

* Klju€no je delovanje in to vpliva na metode
* Ce Zelimo vplivati na policy — ve¢ji poudarek na kvantitativne metode

* Mikro okolje — kvalitativne (opazovanje z udelezbo, intervjuji, raziskovalni dnevnik
itd.)

* Triangulacija (metod, virov podatkov, raziskovalcev, teorij in znanstvenih disciplin)




ETICNA VPRASANJA - Kako moramo obravnavati ljudi, ki so vkljuéeni v
akcijsko raziskovanje? Kateri vidiki so pomembni?

Dostop do

ugotovitev Koristi za
(razumljivost, sodelujoce
relevantnost)

Glas skupnosti (kdo
predstavlja
skupnost)

Delitev dela med
partnerji

Lastnistvo nad
podatki

- Predstavitev v .
Pravi¢nost za vse : : Spostovanje (brez
v : Zasebnost lokalnih skupnosti w
clane skupnosti prisile)

(stereotipi)

Rigoroznost
raziskave




Potek - uvod:

e Vprasanje: kaj me zanima?
* Raziskava terena: kaj se zdaj dogaja”?
* Kaj zelim doseci, kaj lahko naredim?

* Nacrt akcije, koraki usmerjeni k akciji, dolo¢im
kaj bom storil in kdo bo sodeloval

* Natancen urnik
* Dolocimo nacin, kako bomo spremljali ucinke

* Gremo v akcijo...

* Potem v raziskavi te korake ponovimo




Akcijska vs. Tradicionalna raziskava

* Akcijska raziskava se od drugih vrst raziskav mocno razlikuje po tem, da poskusa ustvariti
uporabne postopke tekom raziskave, namesto da bi prispevala k obstojeCemu znanju ali sklepala
iz nizov podatkov. Na ta nacin je akcijsko raziskovanje formativno, ne sumativno, in se izvaja na
stalen, ponavljajoc se nacin.

* NAMEN: resuje tezave; izboljSuje sisteme
« KONTEKST: reaktiven, navadno ni teoreticen
« POMEN: Prakticen



Prednosti...

* Raziskave so zelo prilagodljive, kar raziskovalcem omogoca, da svojo analizo prilagodijo
svojim individualnim potrebam in izvajajo prakticne spremembe na individualni ravni.

» Akcijske raziskave zagotavljajo takojSnjo pot naprej za reSevanje vprasanj, namesto da
predlagajo zapletene, dolgorocnejse resitve, ki temeljijo na kompleksnih podatkih.

* Ce je pravilno opravljena, je lahko akcijsko raziskovanje zelo opolnomoéeno, informira o
druzbenih spremembah in omogoca udelezencem, da te spremembe izvajajo na nacine,
ki so pomembni za njihove skupnosti.



Slabosti...

» Akcijske raziskovalne studije so zaradi svoje proznosti tezje posplosljive in jih je zelo tezko
ponoviti.

* Pogosto se ne Stejejo za teoreticno mocne pri sklepanju.

 Akcijsko raziskovanje je lahko zapleteno strukturirati na eticni nacin. Udelezenci se lahko
pocutijo prisiliene sodelovati ali sodelovati na dolocen nacin.

* Pri akcijskih raziskavah obstaja veliko tveganje za raziskovalne pristranskosti, kot so
pristranskost pri izbiri, pristranskost glede druzbene zazelenosti ali druge vrste
kognitivnih pristranskosti.



Vaja (delamo v parih)

V parih izberimo skupnost po lastni izbiri, prouc¢imo
zemljevid mesta, soseske, krajevne skupnosti, v kateri
Zivimo. Razmislimo in zaCrtamo:

* Kaksne so lastnosti skupnosti hety

Kaj lahko preucujemo

Kako bi se lotili raziskovanja

S kom bi se povezali

KakSne metode bi uporabili

Kaj zelimo doseci z raziskavo

Ali lahko z raziskavo kaj spremenimo v skupnost



Potek: 3 osrednje faze (Stringer 1999)

1 OGLED: sestavite sliko in zbirajte informacije;

Pri ocenjevanju definiramo in opisemo Eroblem,vki ga zelimo raziskati, in kontekst,
v katerem je postavljen. Opisemo tudi, kaj so poceli vsi udelezenci (npr. vzgojitelji,
Clani skupine, vodje itd.).

2 RAZMISLEK: interpretacija in obrazlozitev;

Pri ocenjevanju analiziramo in interpretiramo situacijo. Razmisljamo o tem, kaj so
uldelezenu poceli. Pogledamo podrocja uspeha in morebitne pomanjkljivosti, izzive
ali tezave.

3 DELOVANIE: reSevanje izzivov in problemov;

Pri pcenjgvanf’u_presojamo vrednost, ucinkovitost, ustreznost in rezultate teh
aktivnosti. Delujemo tako, da oblikujemo resitve za kakrsne koli tezave.



Povzetek: Kljuéne znacilnosti AR

* Vedno utelesSa doloCene vrednote, poglede,
ideologije raziskovalca in okolja;

* Vedno je prisotna osebna dimenzija,
razmisljanje o lastni vlogi, nacinu delovanja
(raziskovalni dnevnik)

* Nilinearna, gre skozi cikle, vrti se po spirali;
fokus je na delovanju

* Raziskava od znotraj



e Skupnost kot enota analize;

* Krepi zaveznistvo med razlicnimi delezniki v skupnosti z namen@EEiiis
raziskovanja in resevanja problemov v lokalni skupnosti; kolaborativen
raziskovalni proces (skupnost je vkljuCena v vse faze raziskovanja);

* Tri pomembne znacilnosti:

- VkljuCuje razlicne partnerje in tako povecuje kredibilnost, demokraticno in
premisljeno raziskovanje;

- Vodijo ga lokalno definirani problemi, usmerjen k druzbeni pravicnosti;
- Nanasa se na izobrazevanje in opolnomocenje skupnosti.

Spodbuja ljudi, da pridobijo nove vescine, razmisljajo o svojem polozaju v druzbi in
delujejo v tej smeri



Participacija in sodelovanje skupnosti & vloga

raziskovalca (Burns et al. 2011)

* Temeljna nacela in vrednote AR znotraj skupnosti: zagotoviti, da Clani
skupnosti sodelujejo pri raziskovanje in razvoj rezultatov, ki jih lahko
uporabijo pri doseganju spremembe znotraj skupnosti;

e Zahteva visoko stopnja stika in interakcije med raziskovalci in skupnostjo
* Metode: intervjuji, fokusne skupine, ipd. tudi ankete

 POMEN: sodelovanje clanov skupnosti v raziskovalnem procesu zagotavlja
preverjanje in ravnotezja (check and balances); krepitev natancnosti in
veljavnosti



Prednosti AR v
skupnosti vs.
tradicionalne

raziskave (I)

(Burns et al. 2011)

SKUPNOSTI so sposobne:

Omogociti sodelovanje, pravicna partnerstva
v vseh fazah raziskave

Uravnoteziti raziskavo in ukrepe v korist vseh
Prepoznati skupnost kot enoto analize
Gradite na prednostih in virih skupnosti

Spodbujati skupno ucenje, izmenjavo
spretnosti in krepitev zmogljivosti med
vsemi partnerji

* Sodelovati v dolgorocnem procesu in se
obvezati




Prednosti AR v
skupnosti vs.
tradicionalne

raziskave (I1)

(Burns et al. 2011)

SKUPNOSTI so sposobne:

* Poudariti in se ukvarjati z naslavljanjem
pogosto kompleksni vzrokov za lokalne

tezave
e Razsiriti ugotovitve in pridobljeno znanje

vsem partnerjem in vkljucevati partnerje v
proces delovanje ali nadaljnjih korakov




/akaj se druzimo
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* Geni in kultura se razvijajo skupaj
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FROM AUSTRALOPITHECUS TO HUMANS TODAY

AUSTRALOPITHECUS HOMO HOMO HOMO HOMO SAPIENS
(Hominid) HABILIS ERECTUS NEANDERTHALENSIS SAPIENS
| o Height: 1.10 m * Height: 1.59 m ¢ Height:160m | ¢ Height: 1.65 m ! | * Height:1.70 m
» Weight: 40 kg F * Weight: 50 kg * Weight: 60 kg WA * Weight: 80 kg | e Weight: 70 kg
* Walked upright ¢ Firsttools ¢ Discovery of fire * First hurials | | * Examples of art
{ GRS *Gould-speak- ? * Hunted in groups * Specialised tools “ * Tools made of ‘

bone and

7
o 6 Predniki ljudi so se lo¢ili od prednikov $impanzov (pred 5-7 m. I.).
7]
- 5 ,
€ 4 Pred okrog 4 m. |. so se pojavili avstralopiteki (npr. »Lucy«).
.° . . Skt .I. 3
= 3 Pred okrog 2,4 m. |. se pojavi rod homo (vklju¢no s homo habilisom); oldy-
2 2 vanska zbirka orodja. :
1 Pred okrog 1,8 m. I. se je pojavila aSelenska zbirka orodja.
3500000/2500000  2300000/1800000 100000 / 400000 150000 / 35000 120000 years ago T
years ago years ago years ago years ago (40000 years ago in Europe) ] ; 5 . |
800 Rubikon: Skupna usmerjenost je omogocila skupno kulturo in skupno evoly-
600 /cijo genov in kulture pri homo heidelbergensisu. Lov s sulicami in kuhanje .
@ 400 ognjid¢u kazeta na veliko bolj sodelovalne skupine (pred 500-700 tiso& leti),
55 200 3
E 100 | _Moderni ljudje so se selili iz Afrike in Srednjega Vzhoda (pred 50-70 tiso¢ Ieu)'
R Obdobje holocena. Pojavila sta se poljedelstvo in Zivinoreja. Prebivalstvo je .,,'
?g viléno narastlo, pospesila se je skupna evolucija genov in kulture. 3
5 [~ Nastale so mestne drzave, imperiji (pred 2-7 tiso¢ leti).
0 I Facebook je povezal pol milijarde ljudi (l. 2010)



Genil In memi




e Kolektivna Custva

e Durkheim
* Homo duplex

e Kolektivni obredi




Druzbeno povezovanje kot osnovna cloveska potreba

* Robin Dunbar: korelacija med velikostjo mozganov in Stevilo oseb v
osebnem omrezju — 150

* FB raziskava

* Mathew Lieberman: osamljenost in odziv mozganov



<a href="https://www.freepik.com/vectors/business'>Business vector created by vectorpouch - www .freepik.com</a>



Vaja: Zakaj se druzimo online?

Kateri so najpomembnejsi
dejavniki, zaradi katerih se
druzimo na spletu?

Ali je druzenje na spletu
drugacno kot v fizichem
okolju, zakaj?







Tehnologija in razcoj
skupnosti



. Clanek 1



Kaj od naslednjega razlikuje ljudi od drugih
primatov?

* Pripadnost “domovini”, delitev mi/oni

* Materinstvo z mocno vezjo mati-otrok

* Prijateljstvo

* Druzbena hierarhija

* Fizijsko-fuzijska druzba: ¢lani se razprsijo in znova zbirajo v vecje skupine
* Eksogamija

* Lov

* Vojskovanje

e Uporaba orodja in orozja (Jane Goodall)

* Nova spoznanja in njihov prenos na druge clane skupine



Tehnoloski premiki - odloC€ilni za razvoj skupnosti L

* Tehnologije simbolne komunikacije: etnicna skupnost ' 3
* Tehnologije interakcije: razsiritev skupnosti !!‘W u_‘ M_\!_!u—-kl——)

< . ") e

* Tehnologije natancnih strojev: nacionalne zamisljene skupnosti

* Informacijsko-kumunikacijske tehnologije: globalna vas in virtualne skupnosti




Skupnosti — podstat je kultura

 KAJ JE KULTURA
krovni pojem — druzbeno delovanje, norme v ¢loveskih odnosih, tudi
znanje, prepricanja, umetnost, navade, pravo posameznikov v druzbi

https://www.itsnicethat.com/articles/turner-duckworth-redesign-mcdonalds-branding-visual-identity-graphic-design-250719
https://courses.lumenlearning.com/alamo-sociology/chapter/outcome-elements-of-culture



https://www.itsnicethat.com/articles/turner-duckworth-redesign-mcdonalds-branding-visual-identity-graphic-design-250719
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* Homo Sapiens 250 000 let nazaj — zivljenje v skupinah, skupne
navade in vedenje — Clovesko vedenje je nauceno

 Socializacija in inkulturacija

 Materialna in nematerialna kultura M
e Kulturne univerzalije — George Murdock

T\

* Glasba kot univerzalija — Max Planck Institute for Human
Cognitive and Brain Science (2009)

https://www.enisa.europa.eu/news/enisa-news/boarding-towards-a-safe-and-secure-public-transport-mind-the-gap



Elementi kulture

Vrednote
Norme
. . Yy v
Simboli & :
Artefakti ‘
n

09100002666 www gograph com

https://www.123rf.com/photo 87521435 stock-vector-set-of-russian-culture-design-elements.html
https://www.gograph.com/clipart/japan-landmark-travel-vector-icons-collection-culture-gg100002866.html
https://www.pinterest.es/pin/344173596519786433/



https://www.123rf.com/photo_87521435_stock-vector-set-of-russian-culture-design-elements.html
https://www.gograph.com/clipart/japan-landmark-travel-vector-icons-collection-culture-gg100002866.html

Razvoj druzb in vpliv na kulturo

Sociolog Gerhard Lenski 1924 — delitev glede na tehnolosko sofisticiranost

* Predindustrijske * Industrijske
* Lovsko-nabiralska * moc gre iz rok aristokracije in
e Painidka “starega denarja” v roke
e Hortikulturna poslovnezev; Rockefellers;

Vanderbilts

Agrikulturna
. fevdalna * Postindustrijske

* Steve Jobs; Bill Gates



Tehnologija simbolne
komunikacije

* Nacini simbolne komunikacije:
» Jamske slike in petroglifi
* Govorjeni jezik
* Glasba

 Ucinki:
* Oblikovanje etni¢ne identitete na podlagi
skupnih simbolov

* Oblikovanje zgodb: izrazanje toka
dogodkov iz preteklosti —in za
nacrtovanje prihodnosti

* Podlaga kulturne evolucije: memi kot
nadgradnja genov




Razvoj simbolne komunikacije

A

oznhacevalec - oznacenec

Clues about the evolution of language and communication might come from birdsongs. gaab22/via
flickr; https://www.npr.org/sections/13.7/2010/03/the_evolution _of symbolic_lang.html



H wonhpoRE

Jezik in kultura

komuniciranje, odnosi, obCutek skupnosti.

6500 govorjenih, 7,151 jezikov

Komunikacija je bistvena sestavina vsake druzbe in jezik je pomemben vidik tega.

Ko se je jezik zaCel razvijati, so razlicne kulturne skupnosti s pomocjo zvokov zdruzile
skupna razumevanja.

Medkulturna komunikacija je simbolni proces, s katerim se druzbena realnost

konstruira, vzdrzuje, popravlja in preoblikuje.



°
‘.

Kako se je vse skupaj zacelo

4
......

150.000 let nazaj - govor
6000 let nazaj — pisani jezik

1.

2.
;. Vedje jezikovne druZine:
Indo-European. ...
% Sino-Tibetan. ...
Languages of the African 9'-., A
Afro-Asiatic. ... P ok

Austronesian/Australio-Pacific. ...
Trans New Guinea/Trans-Guinean. ...

Uralic.

84
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x ‘“omejitve mojega jezika
pomenijo omejitve mojega
sveta”

Ludwig Wittgenstein
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Ludwig Wittgenstein, filozof: jezik in jezikovne igre

Kako jezik, in pravila, ki ustvarjajo jezik, aktivho kontrolirajo
koncepte in pomene, ki jih akterji uporabljajo za opis sveta okoli
sebe

Ljudje bi morali biti bolj skepticni, ali jim jezik da zadostno moznost
interpretacije zunanjega sveta

Jezik kot zunanji fenomen, ki kontrolira akterje - ni nevtralen in
neproblematicen

Tako kot ima vsaka igra svoja pravila, jih ima tudi jezik, ce hocemo
rezultat ‘igre’ narediti smiselen, se moramo pravil strogo drzati,
interna pravila jezika (sanskrt-portugalscina)

Pravila dajo jeziku strukturo in kontinuiteto, prav tako pa tudi
realnosti

Barve, sneg, dez...



How language shapes the way we think | Lera
Boroditsky

* https://www.youtube.com/watch?v=RKK7wGAYP6k

P »| ) o000/1472

How language shapes the way we think | Lera Boroditsky | TED

TED @ = . .
Narocite se 264 tis. Q i A> Deli { lzrezek
@ 24 mio. naro¢nikov - 'ﬁ &
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https://www.youtube.com/watch?v=RKK7wGAYP6k

Moj stol je bil bel.

V sloven$¢ini moramo razmisljati 0 tem, katerega spola je stol, kateri

sklon potrebujemo in ali bo glagol v pretekliku v Zenskem ali moskem
spolu.

V anglescini se ne ukvarjamo s slovni¢nim spolom.
My chair was white.

https://languagesitter.si/vpliv-jezika-na-razmislja nje/
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https://languagesitter.si/slovenscina.html
https://languagesitter.si/anglescina.html

Jezik in pomen

Ferdinand de Saussure je bil akademik na Univerzi v
Zenevi, kjer je predaval lingvistiko. Njegovo delo Cours de
linguistique générale je bilo objavljeno 1915, tri leta po
njegovi smrti.

Nasa percepcija sveta in razumevanje realnosti je
konstruirana z besedami in ostalimi znaki.

Pokazal je, da je jezik sestavljen iz znakov, ki prenasajo pomene. Ker je jezik najbolj temeljen
in vpliven medij ¢loveske komunikacije, semiotika razume nacin kako jezik deluje kot model
tudi za ostale znakovne sisteme in medije komunikacij (Oglasi, fotografije...)



Saussure:

* oznacCevalec: materialna oblika, ki jo zaseda znak, npr. zapisana beseda, predmet, fotografska podoba,
izgovorjena beseda, vonj, barva...

* oznacenec: abstraktni pojem, na katerega je usmerjen oznacevalec (vrtnica oznacuje ljubezen)

—— 1)
Sian Signifier we—p @ /J E /\/\‘

“Tree” o !
Signifier

f |
Q |
\
| J
v ok

You can go in, because they are
open for business.



Saussure:

Znaki dobijo pomen Sele znotraj dolocene kulture, kjer veljajo specificna pravila za kodiranje in
dekodiranje sporocil v komunikaciji. Ta proces je odvisen od razvoja druzbe in njene kulture. Pomeni
znakov ne nastajajo sami po sebi, ampak je vsaka interpretacija odvisna od posameznikovega
druzbenega, kulturnega in zgodovinskega ozadja.

Primer: otrok

Znak otrok nam omogoca, da vidimo te zelo mlade ljudi kot skupino, ki se razlikuje od odraslih, ki ima
neke skupne znacilnosti. Vendar kaj ta skupina predstavlja je odvisno od ¢asa, prostora. Kaj pomeni otrok
je odvisno tudi od pravnega statusa, religioznega statusa, fizicne sposobnosti ipd. (Binell 2003)

92



Jezik se ne ujema z zunanjo, zunaj jezikovno resnicnostjo, temvec soustvarja resnicnost, ki jo
izkusimo. Jezik nam omogoca, da prepoznavamo razlike med posameznimi tipi izkusen;. Jezik
ne deluje skozi enostavne odnose med jezikovnimi znaki in zunanjimi predmeti, temvec skozi
odnose podobnosti in razlik, ki obstajajo med znaki. Pomen izhaja iz razumevanja in
prepoznavanija razlik, ki jih lahko pripisujemo oznacevalcem. (Edgar in Sedwick 1999)

Obkrozeni smo z znakovnimi sistemi, ki nas oblikujejo — to vodi v realizacijo, da sta zavest in
izkusSnja grajena na jeziku in ostalih znakovnih sistemih, ki krozijo v druzbi, Se preden jih
zares uporabimo (pomen otroka obstaja Se preden izgovorimo besedo)

Misli, izkusnje, obcutek identitete temelji na sistemu znakov, ki Ze obstajajo v druzbi in
dajejo obliko in pomen realnosti.




SHAKEN

NOT STIRRED




Zveza med oznacencem in oznaCevalcem je arbitrarna — ni naravne povezanosti med
oznacevalcem in sliko — oznacencem. Ampak to ne pomeni, da je izbira poljubna. Ce Zelimo, da bi

nas ljudje razumeli, se moramo podrediti skupnim druzbenim pravilom, ki doloCajo pomene
(Vezovnik 2009).

Znaki dobijo pomen Sele znotraj dolocene kulture, kjer veljajo specificna pravila za kodiranje in
dekodiranje sporocil v komunikaciji. Ta proces je odvisen od razvoja druzbe in njene kulture.
Pomeni znakov ne nastajajo sami po sebi, ampak je vsaka interpretacija odvisna od
posameznikovega druzbenega, kulturnega in zgodovinskega ozadja.

+§o
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Saussure razlikuje med:
 Jezik = druzbena institucija, ki sestoji iz pravil in konvencij (struktura) langue

. Govcl)rica = individualna dejanja posameznikov na podlagi jezika (delovanje)
parole

| Langue

(what the individual speaks) (what is shared by the community)



Diahrona in sinhrona
ingvistika

- Saussure locCi v razvoju jezika med diahrono in
sinhrono lingvistiko

- Sinhroni pristop = analiticna metoda
analiza strukture

- Diahroni pristop = zgodovinska metoda
spremembe skozi ¢as

- primer — kavbojk




Roland Barthes

* konotacije lahko razumemo tako, da damo v ospredje sistem
kulture, v kateri uporabljajo znake in jih tudi interpretirajo

 Fokus na semiotiki

* Denotativna raven

* Konotativna raven
Connotare — lat. 'oznaciti skupaj z'
preneseni pomeni, povezani z besedo, na podlagi kulturnega
konteksta; vsebuje simbolne, zgodovinske in emocionalne povezave na
besedo

Jezik le eden od sistemov komuniciranja - naloga semiotike je
analizirati znakovne sisteme in kode



* Ko pregledujemo razlicne medije opazimo, da znaki ne samo
opisujejo nekaj, ampak tudi sprozafO o Stevilo konotacij vezanih
na ta znak. Barthes to imenuje druzben fenomen — zdruzevanje
znakov in njihovih konotacij v podajanju sporocila — mit.

e Zgodbe, ki jih posamezniki pripovedujejo, da dajo smisel druzbi
— strukturiranje pomenov

Ne mitologija v sploSnem smislu — nacini
razmisljanja o ljudeh, produktih, prostorih,
idejah, ki so strukturirane tako, da
posredujejo doloceno sporocilo
prejemniku sporocila (bralcu)

Oglas za Cevlje — moski, ki stopi iz Rolls-Royca



* Branje pomenov v mitu vsebuje prepoznavo znakov, ki jih
uporablja in prikazuje, kako so zgrajeni z uporabo kod v
strukturo, ki komunicira doloCeno sporocilo in ne kaksno

drugo.
Barthes - revija Paris-Match

Francija je veliko cesarstvo (empire), vsi njeni sinovi, brez
rasne diskriminacije, vestno sluZijo zastavi, kar je odgovor
vsem nasprotnikom kolonializma (Barthes 1973: 116).

V tem casu je Francija razpadala, AlZirija se je Zelela
osamosvojiti...miti, ki so generirani v kulturi se spreminjajo
skozi ¢as. Treba je gledati skozi mit. Miti oblikujejo dolocene
druzbene pomene, ki se sprejemajo kot sploSno znane
resnice o svetu.

LE NAUFRAGE
DE RIVA-BELLA

LA TRAGEDIE
DU MANS
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Kako razliéni jezikovni svetovi vplivajo na nacin razmisljanja?
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102 https://languagesitter.si/vpliv-jezika-na- a
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JcCinki tehnologije
natancnih strojev

Posledice mehanske ure (13. stoletje):

* Sposobnost oblikovanja natancnih mehanicnih izdelkov

Tisk:

* Pismenost

* Nacionalizem

* Mnozicni mediji
Parni stroj in motor z notranjim zgorevanjem: druzbeni ucinki na
proizvodnjo, transport, vojskovanje

upad gospodinjskega dela, dokonéna preusmeritev v delo izven doma za
denar, spremembe v vlogi Zensk, konec tradicionalne druzine, izgubljen
stik s proizvodnjo hrane in z naravo, ekoloski problemi
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Dunbarjevo sStevilo in Twitter

https://slo-tech.com/novice/t469855#&gid=1&pid=1
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By Ziomas HoBBES |

Google’s Filter Bubble

87 people across the U.S. searched Google at the same time,
logged out, and in private browsing mode.
You might think they would get the same results. They didn't.

gun control Q
[~ -] (- -] (- -]
NEWS 1 wikipedia.org NEWS
W Wee [l Soer 2 texastribune.org rao [l T
3 justfacts.com
procon.org 8 hufflngtoqpost.com 1 procon.org
wikipedia.org 5 chicagotribune.com iotos

chicagotribune.com
Jjustfacts.com

HwWN =

cBS Bloomberg
D

VIDEOS

justfacts.com

2
6 nbcnews.com )
7 cfrorg 3 texastribune.org
. 4 huffingtonpost.com
N 8 propublica.org X

5 texastribune.org ® myfuEs e 5 allsides.com
6 huffingtonpost.com ’ 6 nbcnews.com
7 allsides.com 7 cfrorg
8 cfrorg 8 propublica.org
9 propublica.org 9 nytimes.com

10 nytimes.com

Actual results from three people in the study.

@ DuckDuckGo



Language, Media & Technology
Create Unreal Realities
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V skupini

 Vtipkajte iskalno geslo in primerjajte iskalne zadetke
e Kdaj ste najbolj opazili, da na vas vplivajo algoritmi
» Kaj se lahko dodate k temu?






Modernizacija in
skupnosti



Modernizacija kot temelj sprememb in konceptualizacije skupnosti

Modernizacija

Gospodarske in druzbene spremembe

Industrializem

Urbanizacija




Modernizacija kot temelj sprememb in konceptualizacije skupnosti

* Politicni vidiki

e Kulturne spremembe

* Globalni ucCinki

* Postmodernizacija / postindustrijska druzba
* Informacijska tehnoloska revolucija

* individualizacija




Modernizacija kot temelj sprememb in konceptualizacije skupnosti

* Postmodernizacija / postindustrijska druzba
* Informacijska tehnoloska revolucija

* individualizacija




* https://www.youtube.com/watch?v=0BDd4GpkGj0



https://www.youtube.com/watch?v=0BDd4GpkGj0

Evolucijski pristop

* Ferdinand Tonnies:
Skupnost (Gemeinschaft) vs. druzba (Gesellschaft)

e Skupnost v odnosu do:
e Teritorija?
* Organizacije?
* Drzave?
* Globalizacije?

* Georg Simmel:
* Velikost skupnosti: od diade k triadi in k vecji skupini)

* Emile Durkheim:
* Heterogenost: mehanska ali organska solidarnost)



http://sl.wikipedia.org/wiki/Slika:Simmel_01.JPG

Robert Redfield (1960 [1949]: 4). Stiri kljuéne znatilnosti
skupnosti: v
1. majhnost druzbene ravni 5
2. homogenost aktivnosti in stanja duha ¢lanov ,\,'
3. zavedanje drugacnosti
4. samo-zadostnost v smislu SirSega razpona potreb skozi

cas

Tezko najti pravo definicijo — razen, da zadeva ljudi

Zato govorimo o razlicnih skupnostih: lokalna ipd.




* Tradicionalni antropoloski pogledi:

e skupni interesi med ljudmi
* skupna ekologija ali lokalnost
» skupen druzben sistem ali struktura

* Frankenburg (1966)
* Minar and Greer (1969)
 Warner (1941)




McMillan, D.W., & Chavis, D.M. 1986. "Sense of community: A definition and theory

Clanstvo: obcutek pripadnosti ali delitve obCutka osebne povezanosti
vpliv: pomembnost, ustvarjanje razlike za skupino in pomembnost skupine za njene ¢lane

okrepitev: povezovanje in izpolnjevanje potreb

([ ]
H w N

skupna Custvena povezanost.

* sense of community index" (SCI)

* socializacija



* Simbolni preobrat

e funkcionalizem in strukturalizem sta se umaknila pogledom, da je kulturna
realnost stvar konteksta in intepretacije — spremenil se je tudi pogled
naskupnost

* Poudarek natem, kako skupnost pridobi
kulturni pomen in kako so ti pomeni
povezani z drugimi.

e Barth 1969
e Cohen 1985




Prerez znacilnosti:

e Strukturne in kulturne:

e Kot preplet komunikacij in interakcij med ljudmi — obstajajo skozi objektivnost
“resnicnih” interakcij (kot del druzbene strukture)

* Kot predstava o skupni pripadnosti in viru skupne identitete — obstajajo skozi
(inter)subjektivno predstavo ljudi o skupnih lastnostih in skupni pripadnosti
(kot del kulture)

 Globina

* Globoke (thick): trdne, tesne, trajne, mocne vezi e
* Plitve (thin): Sibke, ohlapne, minljive, Sibke vezi v~




Razvoj skupnosti

* Razvoj skupnosti je pogosto povezan z delom v skupnosti ali naCrtovanjem skupnosti in lahko
vkljuc€uje razlicne deleznike

* The Different Drum: Community: Making and Peace (1987) Scott Peck

Pseudoskupnost
* Kaos

* Praznina

Prava skupnost

e grassroot organiziranje, oblikovanje koalicije in "organiziranje skupnosti na podlagi institucij



Dileme in resitve konceptualizacije

* Paul James

» Utemeljeni / zakoreninjeni odnosi v skupnosti
e Odnosi vezani na nacin Zivljenja
* Projecirani odnosi

* grassroot organiziranje, oblikovanje koalicije in "organiziranje skupnosti na podlagi institucij



« Communities of place
e Communities of identity

e Communities of interest



Sodobni pogledi

e Skupnost locena od fizichega prostora

e Zamisljena skupnost (Benedict Anderson, 1983)
e Virtualna skupnost (Howard Rheingold, 1993)

e Amit & Rapport
* Delanty

 Appadurai * Melvin Webber 1963 -

community without propinquity
* Barry Wellman 1979 — non-local
community



http://www.rheingold.com/vc/book/

Kibernetski prostor
iIn skupnosti



Kiberneticni prostor

e Loader 1997: raCualnisko ustvarjena javha domena brez teritorialnih meja
ali fizicnih atributov.

* Hillis (1999): prostorska vizualizacija informacij v globalnih insformacijskih
sistemih; omogoca interakcijo mnozicnih uporabnikov;

e Trcek (2003): virtualno, omrezno, elektronsko posredovani interesni prostor

* Oblak (2000): posamezniki se lahko pogovarjajo, izmejujejo ideje,
spremenijo osebnost in gradijo nove vrste skupnosti

* Bell (2001): poudari tri vrste zgodb o KP, so med seboj prepletene:
e Materialne (strojna oprema, mreza racunalnikov)
e Simbolne (hamisljen prostor med racunalniki)
* |zkustvene (e-posta, rac igrice, film...)



Virtualna realnost

e Jaron Lanier v 80ih: tridimenzionalni svet, ustvarjen v celoti z
racunalnikom

 Kitchin (1998): uporabnik ni le opazovalec, ampak udelezenec

* Loader (1997): sistem, ki proizvaja alternativnho in dinamicno
predstavitev podatkov. Slednja je v obliki interaktivhega sistema,
modeliranega v treh diemnzijah...od simulatorjev letenja do spletnih
brskalnikov



Internet in virtualne skupnosti

Globalni mediji in globalna vas (Marshall McLuhan); J.C.R. Licklieder in R. Taylor
Koncna fuzija prek globalizacije: ¢lovestvo povezano v skupnost?

 Howard Reingold: Virtual Community: Homesteading on the
Electronic Frontier (1993)

* Kot resnicna, globoka skupnost, svet zase, alternativa dosedanjim
skupnostim — v dobi, ko je “prebivalcev” interneta Se zelo malo

. z\/lanu)el Castells: The Information Age (1996), The Internet Galaxy

2001

* Razlikovanje med dvema zelo razlicnima populacijama Interneta: redki
prebivalci “domacij” in vecina v ohlapnih interakcijah

* Ne povsem nova skupost, ampak bolj ohranjanje povezanosti v dobi
dramati¢no povecane mobilnosti

* Potencial za (plitve) vezi med zelo raznolikimi ljudmi: dodatna sila
povezovanja in grajenja heterogenih skupnosti

* Craig Calhoun: virtualno povezovanje med podobnimi, splosna
fragmentacija




Delo po skupinah (15 min)

* Kaj je to virtualna skupnost? Ali se razlikuje
od (ne)virtualne? V ¢em ja oz. ne?

» Kaksna je vloga in namen virtualnih
skupnosti?

* Aliste del kakSne virtualne skupnosti?

e Sevam zdijo stiki primerljivi v virtualni in ne-
virtualni skupnosti?

* Ali tehnologija povezuje ali razdruzuje?
Zakaj?




O T S N
Kaj so virtualne skupnosti?

* Po Handy (1995) je virtualna skupnost vsaka skupnost, ki nima lastnosti
fiziCnega prostora, kot je npr. dom.

e Po Kilsheimer (1997) je virtualna skupnost skupina ljudi, ki jih zdruzuje skupni
interes ali geografska vez.

* Po Figallo (1998) je virtualna skupnost skupina posameznikov, ki se redno
sreCujejo, da bi diskutirali o doloCeni temi, ki je skupna vsem posameznikom.

* Po Dennis, Pootheri in Natarajan (1998) je virtualna skupnost skupina ljudi s
skupnimi interesi in cilji, za katere je elektronska komunikacija primerna
oblika interakcije.



Diskusija

* Ali lastnosti skupnosti veljajo tudi za virtualne skupnosti?
e Kaj pa lastnosti —so primerljive?
e Lastnosti skupnosti in virtualnih skupnosti po Oblaku (2003):

Skupnost (Gemeinschaft) Virtualna skupnost

Fizi¢na dolocenost (druzina, vas, mesto) Prostorska neomejenost

Trajni in pristni odnosi med ¢lani Trajni in arbitrarni odnosi med ¢lani
Razumevanje kot druzbena integracijska vez Obcutek skupne identitete in pripadnosti
Navade in religija Skupni interesi in vnaprejsnji cilji




Virtualna skupnost kot omrezje

* Po Wellman-u (2001, str. 195) posamezniki fleksibilno preskakujejo iz enega
omrezja v drugo omrezje in svoja komunikacijska sredstva uporabljajo za
navezovanje stikov z druzbenim omrezjem, ki ga trenutno potrebujejo.

IconFinder, 2020

LT IYeEr,




Kaksne vrste virtualnih skupnosti
pozhamo?

 Solske oz. izobraZevalne skupnosti
* Akademske skupnosti

* Delovne skupnosti

* Druzbena omrezja

* Medijske skupnosti

* Tematske skupnosti

* |gralne skupnosti

e Skupnosti razvijalcev

* Skupnosti podpore

* Interne skupnosti



e \/rste virtualnih skupnosti (Kollock in Smith 1993):
e E-posta asinhrona kom
sistem oglasnih desk (nulletin board systems) asinhrona kom (Usenet)
Klepetalnice (text chat) asinhrona kom (IRC) sinhrona kom
MUD (Multi-User-Domain) igre, igranje vlog sinhorna kom
Spletne strani
Graficni svetovi



Razdelitev glede na potrebe clanov

* interesne skupnosti https://mojtrener.com/

e odnosne skupnosti
* transakcijske skupnosti
* fantazijske skupnosti


https://mojtrener.com/

* https://www.youtube.com/watch?v=0hQUNsATofU

* 4 Main Things The Online Community-A New Paradigm:

1. Longevity - The website has got a point of presence.
2. Shared Value - Sharing of knowledge, solutions, and experience (Extremely important)

3. Community Management - Empower the community to run the community. Moderators
role should not be to talk down members but talk up.

4. Trust - Common courtesy and respect. Extract the real underlying problem of asker and
come up with real solutions.

e Challenges:

1. To create a safe environment for people to encourage users to interact, participate, and
commit.

2. Empower the asker by allowing them to reward expert with points (levels of
certification).

3. To hear what community has to say and respond to their needs.


https://www.youtube.com/watch?v=OhOUNsATofU

Virtualno in “realno”

e Zunanji svet v virtualni realnosti
* Fizicna infrastruktura interneta
* Programska oprema interneta
* Umescenost uporabnika v druzbeno-kulturno in fizicno okolje

* Virtualnost v “realnem” svetu
* Virtualna narava zamisljenih skupnosti
* Virtualna narava druzbe?
* Narava fizicne realnosti



Nadaljnji premiki: mobilni internet, inteligentni procesi, in
spletna socialna omrezja

* Pametni telefon (Sirsa uporaba od 2007):
Povezanost in loCenost postaneta dokoncno

neodvisna od fizicnega prostora
* Spletna socialna omrezja: novi nacini
medsebojnega povezovanja in vplivanja

* Uceci se algoritmi

G I * Mark Carrigan: kako se znajdemo v digitalizirani
© g = zgodovini: med kuratorji in algoritmi



Pametne skupnosti

https://www.delo.si/






Kako raziskovati skupnosti —
pristopl In teme



. Clanek 2



Raziskovalno

delo Danes:
Kako raziskujemo virtualne skupnosti?

.52




Akcijsko raziskovanje

- Uporaba razlicnih pristopov in
metod

. Kvantitativna in kvalitativnha
metodologija

- Metode izberemo glede na
raziskovalni problem in potrebe
skupnosti

- Ankete, opazovanje, intervjuji,
analiza sekundarnih virov (forum)

- AR: prevladuje kvalitativni pristop




Quantitative
Research

® How many monthly visitors?
® How many webpages?

® How many web searches?

Think of "numbers"

Qualitative
Research

® Why and how?
® What color?

® What style?

Think of "details"




Raziskovanje
virtualnih
skupnosti —

kvalitativna
paradigma
raziskovanja

. Spletni intervjuji

. Spletne fokusne skupine

. Spletni dnevniki oz. blogi

. Opazovanje

. Digitalna etnografija/Spletna etnografija

oz. netnografija - Po Kozinets-u (2020) gre
za novo kvalitativno metodo, ki temelji na
proucevanju vedenja clanov virtualnih
skupnosti.

. Ad hoc raziskovanje
. Trzna analiza /



Raziskovanje
virtualnih
skupnosti —

kvantitativna
paradigma
raziskovanja

. Opisna/Deskriptivna statistika
. Inferencna statistika

. Eksperimentalno raziskovanje
. Anketa



Raziskovanje
virtualnih
skupnosti —

analiza
velikih kolicin
podatkov

. Rudarjenje podatkov (oz. etnorudarjenje)
. Strojno ucenje

. Analiza omrezij

. Razmislek: Za proucevanje katerih

virtualnih skupnosti je potrebna analiza
velikih koli¢in podatkov?






teoreti€ne
pripovedni podatki belezke
terenski zapiski

opazovalne
belezke

metodoloSke
belezke




NACRTOVANJE IN POTEK
RAZISKAVE

1.problemi, teorije, metode e
2.raziskovalni nacrti, strategije, tehnike

3.zbiranje in analiza podatkov




ANALIZA in
INTERPRETACIJA

PROBLEM

EMPIRICNI
DEL

ZASNOVA

UREJANJE
MATERIALA

ZBIRANJE
POVRATNIH
INFORMACIJ

POROCILO




Etika

' Compliance

M°’&l3

Benefit
N e

Splosno upostevanje zakonodaje

Anonimnost
Pravicnost
Zaupnost

Soglasje
Udelezencem ne povzrocamo skode
Ohranjanje zaupnosti a

Zagotoviti ustrezno kvaliteto raziskave




RAZISKOVANIE
_VIRTUALNIR
7 SKUPNOSTI

TEME:

Sport, zdravje, umetnost,
kulinarika, igre, religija,
avto, digitalna
tehnologija, politika

KONCEPTI:
elementi povezovanja
skupnosti, identitete,

odnosi, nacini
komuniciranja, ...



Skupnosti
podpore

Socialne .
skupnosti - Virtualne

druzabna skupnosti

omrezZja




Raziskovanje virtualnih skupnosti —
nodrocja

Kultura Glasba Film Umetnost Sport
. o Digitalna :
Kulinarika lgre Avtomobilizem . Zdravje
tehnologija




Elemente povezovanja

Raziskovanje
virtualnih
skupnosti -

ka
pri)ucv:evati? Nacine komuniciranja

Orodja komuniciranja



Neka]

primerov




Uporabnik

Komemtar

KAJ VAM JE BOLJ VSEC

22.09.2017

Kako koristite dopust ? Vam veliko
pomeni, da odpotujete dale¢ stran, da
se peljete z letalom. Ali rajéi odidete
na dopust s svojim avtomobilom in se
z njim daleé peljete, recimo na jug v

Dalmacijo, Crmo goro.

Ali greste rajéi na bliznje destinacije.
Zadnje &ase ugotavljam, da je v
Sloventji kar precej lepih lokacij.
Veliko je $e neprehojenih pot,
nevidenih lepot in neraziskanih
brezpotij.

To mi vedno bolj postaja véed.

z letalom

23.09.2017

Mik in éar mojega dopusta, je
potovanje z letalom. Se ko so bili
otroci zelo majhni, smo izbirali
potovanje z letalom. To je posebno
dozivetje. Nekaj zelo lepega.
Tudi sedaj, ko so otroci Ze skoraj
odrasli, gremo na dopust vedno z
letalom.

Turéija, Gréija, Spanija, Tunizija,
Maroko....za obliznit prste.

23.09.2017

Sovrazim letalii¢a. Najraje
dopustujem v gokah, Slo, It, Fr. Pa
cukrcek Pirantuintam.

23.09.2017

Tako mu je vsec in rada imam letala
in se hitro si na cilju. Pred leti se mi
je veckrat zgodilo, da sem se guzvala
na Hr cestah zaradi nekega kamevala
enkrat, pa zaradi burje,...in mi ni, da
sem v avto po 10 ur in vec.
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» Plovba z

POMOC PRI 1ZBIRI COLNA

cibro

Preiddi to temo. Q& 68prispeviov ¢ 1 2 3] s >

Re: POMOC PRI 1ZBIRI COLNA -

DO Napisal/-a igorll » Ne Jun 16, 2019 22:17

7 4,5 metrskim bi imel ob 1m valovih Ze teZave gliserat, 6m ni primerjlivo. Bi se moral e 4,5m peljat ,res pa da manj kot 5m gliser
teko rentad, ker ji skoraj nikjer nimajo. Z kakinim morjeplovcem, ki ima cr. 4,5m fiferman, bi se mogel zmenit, da te pelje in vidid
razliko stem, ki si ga rental, da ne bo ob nakupu prevelikega razolaranja.

morje, morje...

Prispeviov: 537

Pridruten: e Okt 16,

2014 12154
Kraj: godaje

Re: POMOC PRI 1ZBIRI COLNA

O Napisal/-a primorc84 » Ne Jun 16, 2019 22:26

0j jaz bi najprej preveril moZnost priveza kajti dnevno stavit oln noter pa ven rata muka, in Ze to lahko poénes z malim fkafom z
katerim bos skakal po valovih pa e moker boZ vsakié ko bo morje razburkano. Se najbolio idejo si dal sam jaz bi vzel kak mali
gumenjak z novejiim motorjem za dalfe izlete pa rentanje. Gumenjak z novejiim motorjem cirka 4000 &e zdraven najames takega
kot si mel za 5 krat dad jurcka. Itak potem smo v unem zacaranem krogu in neskonih debat ali nakup ali rentanje.

en mrzu gemiEt, e raje en knc terana in ena feta priuta, na 2dravie morjeplovel







- Interes

_ - kreativnost
* Vas zanima tema? - pripravljenost za
» Ali tema ustreza vasim poklicnim ciljem? d_elr_lo
- cilj....

« Ali imate ozadje ali izkusnje s to temo

Kaj lahko pocnem?

« Ali ste se pripravljeni posvetiti raziskovanju v
naslednjih mesecih (branje, ocenjevanje in pisanje)
tema?

* Ali je tema nova in bodo njene ugotovitve koristne za
celotno znanje ali preprosto posnema druge raziskave?

a Snake!| Tree! » Razpolozljivost podatkov, omejen Cas in potreben trud




Izbira virtualne skupnosti za raziskovanje

Asociacije, zelje, ideje ...

. Kaj bi zeleli v izbrani virtualni skupnosti raziskovati in zakaj?
.. Kako bi zeleli izbrano virtualno skupnost raziskovati?

;. Paradigma raziskovanja?

Kaj zelim v okviru teme proucevati in kako?
.. Elemente povezovanja
». |ldentitete
d.

&

Odnose
Nacine komuniciranja
. Orodja komuniciranja

Kaj lahko z raziskavo dosezete, spremenite?
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Druzbena kriza in
skupnosti



Druzbena kriza

Grski samostalnik krisis (izbira, odloCitev, razsodba), iz grSkega
glagola krinein, ki pomeni odlociti se.

Definicija — strukturni in simbolni (diskurzivni) elementi

2008

Post - Covid * Vloga tehnologije

e Kriza - priloznost?
* Vloga skupnosti
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BCG [ Seas

Krize pogosto vodijo k dolgotrajnim spremembam

Kriza

Spremembe stalisc
Nove Novi Novo B
politike nacini dela vedenje potroinikov :
i
]
!
Primeriiz 9/11: Stroja WWII; Zenske SARS: Porast 4
zgodovine: letalska varnost postanejo delovnasila e-trgovine 3
:
¥
B

Lorce: BCG Hendermon irmtibde



Cetrta industrijska revolucija

. Kiber-realni sistemi

. Internet stvari

. Racunalnistvo v oblaku

. Kognitivno racunalnistvo

Erik Brynjolfsson in Andrew McAfee, za to obdobje uporabila sloviti izraz »drugo obdobje strojev«



Kaj pa peta
industrijska
revolucija’?




Neverjetni napredki v umetni inteligenci, robotiki, internetu stvari, avtonomnih
vozilih, 3D tiskanju, virtualni realnosti, nanotehnologul blotehnologul brisejo
tradicionalne meje in ustvarjajo nove poslovne modele.

Uber, Tesla, Airb’'n’b, Alibaba, Google so samo nekatera multimilijardna podjetja,
ki so nastala v zadnjlh 12 letih.

To je Cetrta_industrijska revolucija, v kateri zivimo, in ki v temeljih spreminja
nacin, kako zivimo, delamo in smo povezani med sebol

Premik iz Cetrte v peto industrijsko revolucijo bo namenil veC poudarka
Cloveskemu delu proizvodnje, zdruzil bo najboljse iz obeh svetov; ljudi in strojey,
ter prinesel tudi vecjo produktivnost.

Monotone, ponavljajoCe se naloge bodo »v rokah« mehanike, ljudje pa se bodo
prepustili ustvarJa ni strani posla. To jim bo omogocalo veC odgovornosti in
poveCan nadzor nad sistemom, s tem pa moznost, da dvignejo kakovost
proizvodnje.

Nano hitro procesiranje in dozdevno neskoncni spomin, roboti, droni, avtonomna
vozila in drugi stroji nas bodo osvobodili od dolgocasnostl vsakdanjega Zivljenja in
dela ter nasim umom omogodili, da se povzpnejo v nove visine.

Vir: http://paletaznanj.si/peta-industrijska-revolucija/



» Zelja po masovni personalizaciji oblikuje psiholosko in kulturno gonilo
industrije 5.0.

* Ljudje si zelimo izstopati, biti unikatni, se izrazati in pri tem imeti podporo
trga. Tocno to bo ponujala industrija 5.0 — moznost, da se ljudje skozi
personalizirane izdelke izrazimo kot posamezniki. Vsi, tudi tisti z bolj
skromnimi prihodki. Taksne izdelke lahko naredi samo vklju¢enost cloveka.

e Ko bomo ljudem ponovno namenili osrednje mesto v indus:criﬂ'ski
proizvodnji, bo industrija 5.0 kupcem ponudila izdelke, ki si jih zares zeoiljo,
In ki nosijo znak Cloveske skrbi, cloveskega dotika. Zaposlenim pa bo nudila

delo, ki bo imelo vec smisla in pomena.

* In ne nazadnje personalizacija daje tudi obcutek luksuza. Ceprav industrija
5.0 prinasa vrnitev v stare Case, tudi tiste pred industrializacijo, ko je nekdo
mesece dolgo pletel ali rezbaril darilo, ki je bilo narejeno Cisto in samo po
meri prejemnika, saj ga je tisti, ki ga je naredil, poznal osebno in zato vedel,
kaj tocno si zeli in potrebuje. In v tem lezi prihodnost.



Diskusija — 15 min

* S kaksSnimi izzivi se sooCa sodobna druzba — kateri so po vaSem mnenju najbolj pereci
* Kaksna je vloga tehnologije v izzivih druzbe

* Kaksna je vloga skupnosti v spopadanju s tovrstnimi izzivi — in kakSna je vloga tehnologije pri tem




Top Short-Term Global Risks ECONOMIC

FORUM
Over the next 0-2 years

Extreme Climate action Infectious Cybersecurity Digital
weather failure diseases failure inequality
Livelihood crises Social cohesion Mental health Debt crises Asset bubble
erosion deterioration burst

Bl Economic M Environmental M Geopolitical [l Societal M Technological

Source: World Economic Forum Global Risks Report 2022



Top Medium-Term Global Risks ECONOMIC

FORUM
Over the next 2-5 years

Climate Social cohesion Geoeconomic
action failure erosion Debt crises confrontation Biodiversity loss
Extreme Livelihood crises Human environmental Cybersecurity failure Asset bubble
weather damage burst

Bl Economic M Environmental [ Geopolitical [l Societal M Technological

Source: World Economic Forum Global Risks Report 2022



Top Long-Term Global Risks ECONOMIC

FORUM
Over the next 5-10 years

Climate Human environmental Involuntary Geoeconomic
action failure Biodiversity loss damage migration confrontation
Extreme weather Natural Social cohesion Adverse tech Geopolitical resource
resource crises erosion advances contestation

Bl Economic M Environmental [ Geopolitical M Societal M Technological

Source: World Economic Forum Global Risks Report 2022



Splosno o modernizaciji

* Kaj je moderna druzba?

» Koliko je moderna druzba stara?
 Ali obstaja postmoderna druzba?
 Ali obstaja vec vrst modernosti?

DRUZBA TVEGANJA



Trajanje
Tehnologija
Organizacija
Bivanje
Avtoriteta
Druzbene delitve
Odnos do
napredka, razvoja

Vrednote

Proizvodnja,
ponudba

Dve modernosti

Tradicionalno
Pred 1800
Agrarna
Tradicionalna
RazprSena ruralna
poselitev
Religiozna
Pripisani polozaiji
Odklonilen

Pred-

materialistiCne

Na ravni
minimalnih potreb

Prva modernost
1800-1950
Industrijska
Birokratska,
fordisti¢na
Urbanizacija

Sekularna

Razred, vprasSanje
lastnine

Absolutno pozitiven

MaterialistiCne

Mnozicna

Druga modernost

1950-

Informacijsko-
komunikacijska

Fleksibilna,
postfordistiCna

Deurbanizacija

Sekularna, bolj
skepticen odnos

Status, vprasanje
vkljuCenosti
Relativiziran

PostmaterialistiCne

Individualizirana




* Kriza skupnosti:

odtujitev, racionalizacija, anomija, razkroj



Trije tipiéni problemi * Karl Marx: problem odtujitve
skupnosti v dobi
modernizacije in
njihove izpeljave

Max Weber: problem racionalizacije

Emile Durkheim: problem anomije

Ferdinand Tonnies: problem razkroja

%,4:.../ i)

o




Ferdinand Tonnies: Razkroj skupnosti?

Gemeinschaft (skupnost) Gesellschaft (druzba)

Topli odnosi Hladni odnosi
Medcloveska blizina Medcloveska distanca
Emocionalni odnosi Instrumentalni odnosi

Osebni odnosi Brezosebni odnosi

Drugi ljudje kot cilj Drugi ljudje kot sredstvo



Emile Durkheim:
problem
anomije

* Prednostin problem
moderne dobe:
individualna svoboda

* Problem razpada starih
vezi in dezintegracija
skupnosti: egoizem

* Problem razpada starih
vrednot in norm: anomija

* Je svobode lahko prevec?



POVEZAVE SAMOMORA Z DRUGIMI
DRUZBENIMI POJAVI (E. Durkheim)




Durkheim predpostavlja, da je samomor druzbeno dejanje. Z drugimi
besedami, posameznik se odloci za predcasen zakljucek svojega
zivljenja zaradi razlogov, ki so druzbene narave.

V povezavi s tem Durkheim razlocCuje stiri tipe samomorov, pri cemer se
vsak izmed njih navezuje na drugacen odnos med posameznikov in
druzbo. Stirje tipi samomorov so: egoisticni, altruisticni, anomicni in
fatalicni.



Egoisticni samomor: se pojavi v situaciji, ko posameznik nima obcutka, da
pripada doloceni skupini oz. mu primanjkujejo tesnejsi druzbeni stiki. Taksne
vrste samomorov opazamo v druzbah, ki spodbujajo individualnost in tezijo k
zasledovanju osebne srece. Posledica tega so krhke druzbene vezi in (Ce
pustimo ob strani druzbena omrezja) obCutek osamljenosti.

Altruisticni samomor: se pojavi v situaciji, ko je posameznik prevec vkljucen
v druzbo za katero je pripravljen storiti vse, Cetudi pri tem tvega smrt. V
taksni druzbi je smrt posameznika sprejeta kot junasko dejanje. Posameznik
se je tu torej pripravljen popolnoma podrediti ustaljenim druzbenim
normam.



Anomicni samomor: se pojavi v situaciji, kjer ni jasnih pravil, ki bi
posameznika usmerjale pri njegovem delovanju. To se dogaja v
obdobjih intenzivnih druzbenih sprememb, gospodarskih, politicnih ali
drugih motenj, ki zamajejo temelje obstojece druzbene strukture.

Fatalisticni samomor: se pojavi v situaciji pretiranega nadzora javnega
zivljenja s strani vsakokratne politicne oblasti. Kakrsnokoli odstopanje
od predpisanih druzbenih norm se kaznuje. Posameznik se Cuti

nemocnega in ranljivega. Ti samomori so znacilni v druzbah, ki so
urejene avtoritarno.



Suicide rate estimates,
age-standardized, per
100,000 people

B 200-249
W 150-199
W 125-149
[ 100-124
] 7.5-99

[] 50-7.4

[] 25-49

[] 0.0-24
No Data

Source: WHO, 2019
Created with MapChart




Povprecje za Slovenijo (starostne skupine)

Povpre(je 2010-2020 W2021
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Leto " f " f Razmerje m/Z
2010 20,3 33,11 1,73 4,3
2011 21,29 34,27 8,58 3,9
2012 21,40 35,67 7,70 4,6
2013 21,76 35,42 8,37 4,2
2014 18,81 31,79 6,05 5,2
2015 20,60 32,57 8,84 3,7
2016 17,97 28,71 7,40 3,8
2017 19,89 31,87 8,08 3,8
2018 17,08 26,68 7,60 3,5
2019 18,86 29,35 8,34 3,5
2020 17,57 27,98 7,08 3,9
2021 20,50 31,94 8,96 3,6




Karl Marx in odtujitev dela

* Delo kot specificno ¢loveska ustvarjalna dejavnost
in pot do samouresnicitve

* Problem odtujitve dela v kapitalisticni druzbi

* Vidiki odtujitve

e Odtujitev od produktivne aktivnosti (delo je
instrumentalizirano, ni vec€ pot do samouresnicitve)

e Odtujitev od produkta (je privatna last kapitalista)
e Odtujitev od so-delavcev
e Odtujitev od cloveskega potenciala (razélovecenje)

* Od industrijske k informacijski tehnologiji: kaksni so
ucinki?




Marxova predpostavka, da je delo bistvo Cloveka, tj. nekaj, preko katerega se
realizira. Akt delovanja ¢loveka na eni strani poveze z naravo (zadovoljevanje
fizioloskih potreb), z drugimi (obcutek pripadnosti) in s samim sabo (uresnicevanje
svojih interesov) — z delom clovek uresnicuje svojo ¢lovecnost in druzbenost

Po Marxu je alienacija stanje, ko ¢lovek obc¢uti odtujenost 1) od rezultatov ali

produktov svojega delovanja - 2) delovanja samega, 3) od samega sebe in 4) od
drugih

Ce se je v ¢asu Marxa delo dojemalo kot nekaj manualnega (ves¢ine s predmeti),
se danes delo dojema kot nekaj nemanualnega (vesCine z osebami. Skratka,
sodobni delavci so placani za to, da v prejemnikih storitev producirajo ustrezno
dusSevno stanje oz emocije — nova odtujenost




Prvi dejavnik odtujenosti je prilastitev rezultatov oz. produktov dela s strani
kapitalista. Delavec torej ne Zivi neposredno od vrednosti svojega dela, saj produktov
ni njegov. Stem je prekinjena vez med njim in naravo — uresnicevanje fizioloskih
potreb.

Drugi dejavnik je placilo za delo. Ker delavec dela za kapitalista, ki ga za to

(ne)ustrezno placuje, delo ni ve¢ notranje motivirano — postane nesmiselno oz.
breme. Skratka, ne vidijo se sadovi njegovega dela. S tem je prekinjena vez s
samim sabo.

Tretji dejavnik je obravnavanje delavca kot potrosno blago, ki se ga lahko
kadarkoli zamenja. V tem smislu je delavski kolektiv razumljen kot sredstvo za
uresnicevanje proizvodnih ciljev kapitalista. Ko delavec obcuti, da dela samo za
eno osebo in ne za skupnost, se pretrga tudi njegova vez z drugimi.




R. Blauner: tehnologija proizvodnje in odtujitev

Vidik odtujitve Mehanizirana Mehanizirana ..
Obrtna . . . . Avtomatizirana
. . proizvodnja brez proizvodnja s . .
proizvodnja N .. proizvodnja
teko€nega traku tekocCim trakom

Nadzor nad delom vs.
nemoc

Smisel vs. nesmisel
dela

Integracije vs. izolacija

Angaziranost vs.
samoodtujitev
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» Kako je danes z odtujitvijo —
Industrija 5.0

e Ali zivimo Ze to vizijo?




Odtujitev

O ﬂ k raJ e David Riesman (1950): “osamljena mnozica”
 C. W. Mills (1952): odtujitev “belih ovratnikov“

i n d u St r|J S ke * Herbert Marcuse (1964): “enodimenzionalni

Clovek”; kritika tako zahodnega kot sovjetskega

p rO | ZVOd nJ e . sistema: odtujitev na ravni potrosnistva

* Clovek in informatizacija? Kdo se komu prilagaja?

N a d a |J n |  Hartmunt Rosa (2013): Social Acceleration
koraki?



Racionalizacija in skupnosti: protestantska
etika in duh kapitalizma (M. Weber)




Max Weber: druzbeno delovanje

Presoja: -
_ ) Sredstva Cilji Norme Strﬁ ns_k |
TIp: ucinki
Tradicionalno + - - -
Afektivho + + - -
Vrednotno-
_ + + + -
racionalno
Smotrno-
. + + + +
racionalno




Modernizacijske druzbene spremembe

* Modernizacija kot racionalizacija

* |zrazi racionalizacije:
e Kapitalisticno podjetnistvo
 Moderna organizacija: birokracija
e Racionalno-legalna oblast
* |zvori racionalizacije: zakaj se je zahodna druzba razvila v tako

posebno smer?



Ekonomski ali kulturni temelji
modernizacije

Karl Marx: druzbene

spremembe temeljijo
na premikih v

ekonomski bazi

Max Weber: druzbene
spremembe lahko
temeljijo na premikih
v kulturi

/




Max Weber:
re ‘ | g |J a kOt * Protestantska etika in duh kapitalizma
* Je religija posledica ekonomije ali obratno?

d eJ aV ﬂ I k * temelj kapitalizma: ne zelja po dobicku, temvec
delo in skromno (asketsko) zZivljenje
spremembe



Weber predpostavlja, da obstaja povezava med verskim prepricanjem in
ekonomskim obnasanjem. V tem smislu Se posebej izpostavlja kalvinizem kot tisto
religijo, ki je imela kljuéno vlogo za vzpostavitev kapitalisticnega duha.

Kalvinizem je vera, ki posamezniku nalaga, naj veruje, dela in trosi denar. Bistvene
vrednote kalvinizma so trdo delo, disciplina, varcnost in posedovanje materialnih
dobrin. Slednje se smatrajo za darilo od Boga, ki je posameznika nagradil za
vztrajnost in pridnost.

Za kalvinizem je znacilna predestinacija. Tako naj bi bilo posamezniku ze od prej
nalozeno, ali ga pricakujejo nebesa ali pekel. Ker tega ljudje niso vedeli, so se tekom
zivljenja trudili Se bolj, da bi le upravicili svoj odhod v nebesa.



Industrijska revolucija: prinese vecjo produktivnost (ucinkovitost dela) in s tem masovno proizvodnjo
produktov (zasiCenost trga). Hkrati s tem se odpirajo nova trzis¢a, kamor se prodajajo izdelki.

Trzna ekonomija: dolocanje cen po principu ponudbe in povprasevanja. Produkti namenjeni istim
stvarem in ustvarjeni s strani razlicnih proizvajalcev, se borijo za posameznikovo pozornost (vec izbire).

Lastninske pravice: posamezniki si prilascajo proizvajalne obrate in kon¢ne produkte. Denar, ki pride od
presezka je neenakomerno porazdeljen. Lastnik vecino vzame zase.

Delitev dela: proizvodni procesi so razdeljeni na specializirane naloge, ki jih opravljajo razli¢ni
posamezniki. Na eni strani to omogoca ucinkovitost, na drugi strani pa povzroca delavéevo odtujenost.

Financni sistem: pojav bancnih institucij (shranjevanje denarja, najemanje kredita) in borz (trgovanje z
delnicami podjetij), omogoca financiranje novih podjetniskih podvigov (Start-up), nalozbena tveganja in
lastnisSke odkupe.



Kritika racionalizacije: od Webra
do frankfurtske sole

 Max Weber: birokracija kot odlicno orodje in kot groznja

* Omejitve uspesnosti
* Groznja Clovekovi svobodi

* Georg Simmel: filozofija denarja
* Problem reifikacije, ko se vse kvalitete spreminjajo v kvantiteto

* Neracionalnost racionalnosti
* Herbert Marcuse in frankfurtska Sola: iracionalnost tehnokratske (formalne)
racionalnosti
* George Ritzer: mcdonaldizacija



Kritika racionalizacije (2): Zygmund Baumann

* Bauman: holokavst ni anti-moderna stranpot, totalitaristicna
grozdejstva 20. stoletja so neposreden odraz moderne
birokratske racionalizacije

* Birokratska racionalnost ni zadosten, je pa nujen pogoj za
totalitarni holokavst

 Birokracija ni samo nevtralno orodje za karkoli: zaradi svoje
narave je celo bolj nagnjena k realiziranju nehumanih
projektov

e Zarazliko od prejsnjih genocidov bistveno vecji poudarek na
kvantitativnih razseznostih (na podlagi skrbne kalkulacije) in
ucinkovitosti

* Analogija z moderno industrijsko proizvodnjo



Racionalizacija v digitalni dobi

 Algoritmi in strojno ucenje kot nadaljnji korak v racionalizaciji

* Yuval Noah Harari: Cesa bi se morali pri strojih bolj bati: da se bodo
uprli - ali da se ne bodo nikoli nicemur uprli?



Homo
narrans

kriza racionalnosti oz ali
smo lahko sploh racionalni







IMET! ALI BITI (E.
FROMM)




Fromm v knjigi preucCuje dva nacina bivanja in sicer sta to biti in imeti
ter posledice, ki ju prinasata.

Njegova temeljna predpostavka je, da zivimo v druzbi, kjer prevladuje
materialisticna kultura. Konzumiranje in posedovanje sta dva procesa,
ki naj bi nas pripeljala do osebne srece in z njo uspeha.

Trdi, da se posamezniki zaradi pehanja za materialnim bogastvom in
lastnino pogosto pocutijo prazne in loCene od samega sebe, t;j.
odtujenost.

Svetuje, da bi morali preiti na tisti drugi nacin bivanja, tj. biti. Kot
dodaja Fromm, to od posameznika zahteva konkreten razmislek o
trenutnih vrednotah.



1)

2)

3)

4)

5)

Lastninjenje kot merilo za uspeh: ljudje ocenjujemo sebe in druge glede
na koli¢ino in vrednost stvari, ki jih posedujemo.

Potrjevanje drugih in identiteta: z nakupovanjem ljudje isCemo potrditev
s strani drugih. Zelimo jim ugajati. Na tak naCin ustvarjamo obcutek
samega sebe.

Neprestano prizadevanje za Se: nikoli nismo zadovoljni, vedno si zelimo
se materialnih dobrin, premozenja, kar nam prinasa moc in vpliv.

Erozija pristnih odnosov: ljudje v drugih vidimo sredstvo za doseganje
svojega uspeha. Z njimi navezemo stike samo tedaj, ko od njih nekaj
potrebujemo. Odnosi so hladni, manjka socutje.

Odtujenost in nepovezanost: bolj kot se identificiramo s stvarmi, ki jih
posedujemo, bolj smo loCeni od samega sebe. Posledica je obcutek
izpraznjenosti, izgube smisla.



Kontinuitete med obema modernostima

* Pridobljeni polozaji

e Predstavniska demokracija

* Trzno gospodarstvo

* Globalizacija

* Pomen znanosti in tehnologije



Skupnost in oblike druzbene diferenciacije
(Niklas Luhmann)

* Segmentarna diferenciacija
e Stratifikacijska diferenciacija
* Funkcionalna diferenciacija



Segmentarna diferenciacija

* Ljudje zivijo v majhnih, prostorsko-sorodstveno opredeljenih
skupnostih

e Skupnosti so razmeroma egalitarne, minimalno hierarhicne; podobne
druga drugi

* Primeri: rod, klan, pleme

* Tipicna tehnologija proizvodnje: lovsko-nabiralniska



Stratifikacijska diferenciacija

* Tipicen Clovek je Se vedno nizko mobilen, omejen v prostorsko-
sorodstvenih in SirSih druzbenih okvirih

* Glavna delitev druzbe je med ozko vladajocCo skupino in podrejeno
vecino: clanstvo v eni ali drugi skupini je dano z rojstvom, skupini sta
povsem loceni

* Primeri: oligarhicne mestne drzave, despotski imperiji, fevdalne
druzbe

* Tipicnha tehnologija proizvodnje: agrarna



Funkcionalna diferenciacija

» Clovekova dejavnost se dogaja v razliénih sferah oz. funkcionalnih
podsistemih (kot proizvajalec in potrosnik v ekonomiji, drzavljan v
politiki, ucenec v soli, roditelj v druzini, ¢lan v klubu...)

* Hkrati pripadnost vec (pogosto tekmujocim) skupnostim

* Visoka stopnja druzbene in prostorske mobilnosti, ni povsem jasno,
kje je posameznik dejansko “doma”

* Tipicna tehnologija proizvodnje: industrijska (in postindustrijska)



P. Donati: Relacijska diferenciacija

» Clovekova presega logiko stroge funkcionalne diferenciacije
* Obcutenje, da nismo samo del funkcionalnih podsistemov
* Okrepljena virtualna dimenzija ob narascajoCi mobilnosti
 Tipicna tehnologija proizvodnje: Internet



Razkroj starih in nastanek novih skupnosti z
modernizacijo

» Razkroj starih skupnosti: stanovi, vaske skupnosti, cehi...

* Nove skupnostne pripadnosti klasiche modernizacije

 Narodi — nacionalizem
* Druzbeni razredi — razredna zavest?

* Nadaljnja individualizacija in globalizacija: vse globoke (”"thick”)
pripadadnosti pod vprasajem



DRUZBA TVEGANJA: NA POTI V NEKO
DRUGO MODERNO (U. Beck)




Individualizacija

« Beck 2001 — tri dimenzije individualizacije:

1. Dimenzija osvobajanja — osvobajanje od tradicionalnih oblik gospodovanja, oskrbovanja, spon

2. Dimenzija odcaranja, kar pomeni izguba ontoloske varnosti (Giddens 1991) oziroma izguba tradicionalne
gotovosti, izguba zaupanja v vodilne druzbene norme

3. Dimenzija reintegracije — posamezniki morajo vzeti zivljenje v svoje roke

Spremembe vrednot mladih



* Boj za vsakdanji kruh — druzba pomankanja, se preobrne v boj proti
podnebnim spremembam, srécno-zilnim boleznim, odvisnosti od drog,
pornografije in iger na sreco — druzba preobilja = druzba tveganja

* V druzbi pomankanja se sprasujejo kako preziveti, v druzbi preobilja
pa kako smiselno ziveti, kar rezultira v tveganje.

 \/Casih si lahko tveganje zacutil; vonj po iztrebkih, kruljenje v zelodcu,
drgetanje telesa, danes o tveganjih izvemo na etiketah produktov v
obliki podatkov izrazenih pojmih (npr. strokovni izrazi) in Stevilkah
(npr. odstotki).



Tveganja nastopajo krajevno specificno (npr. pozar na Krasu) in
nespecificno univerzalno (npr. segrevanje ozracja).

Druzba tveganja je hierarhicno urejena. Bogatejsi kot ste, v vecji meri se
lahko, vsaj kratkoroCno izognete tveganju (npr. lastnistvo nad vodnimi
viri), revnejsi kot ste, bolj ste dovzetni za razlicne vrste tveganja (npr.
dostop do pitne vode).

Efekt bumeranga — tisti, ki tveganje ustvarijo, tudi sami (nekoc)
postanejo zrtev (uzivanje skodljivih snovi v hrani, strupeni delci v vodi,
smog v ozracju, ipd.)



Virtualni svetovi kot
“skupnost” ali “druzba”?

* FB, Instagram

* Twitter

* LinkedIn

e Academia, ResearchGate

* Vecigralske igre

e Spletne trgovine

* Wikipedia
 https://www.youtube.com/watch?v=e2Tq2gvGt80



https://www.youtube.com/watch?v=e2Tq2gvGt80

Jurgen Habermas: Skupnost kot zivljenjski
svet in dve plati racionalizacije

Strateska in
instrumentalna » Sistem (politika, ekonomija)

racionalnost

Zivljenjski svet

elioeziuo|oy

Komunikativha

: Racionalizirani zivljenjski
racionalnost >

" svet (iskanje konsenza)




Klasicen primer:
tisk, javnost in politika

* \Vzpon mescanske javnosti in demokracije
* Vloga Casopisov
* Vloga salonskega in kavarniskega druzenja
* Mnozicni mediji kot pogoj demokracije in kot groznja demokraciji?
* Trendi v mnozi¢ni demokraciji
* Trendi k ekonomski komerecializaciji



Vprasanje kolonizacije v digitalni dobi

* Virtualne skupnosti: racionalizirani zivljenjski svet ali sistem?
* Primeri: Wikipedia, Facebook, Instagram, Youtube...?

e UCinki strojnega ucenja, nevroigrificiranja...?



Pristne socialne vezi v modernih druzbah: socialni
kapital in prijateljstvo

* Ray Pahl in nove oblike skupnosti: prijateljstvo vs. sorodstvo

e Egalitarnost
* |zbira

* James Coleman in socialni kapital: prednosti gostih socialnih omrezij

e Robert Putnam

* Primerjava severne in juzne ltalije

 Pomen povezovanja med ljudmi: nevladne organizacije, civilna druzba kot
generatorji socialnega kapitala

* Vloga generaliziranega zaupanja
* Vezivni in promostitveni socialni kapital



Peter Berger in Thomas Luckmann: problem smisla
v sodobnih druzbah

* Vzroki za krizo smisla:
 Diferenciacija dejanj (razlicni zZivljenjski redi, strukturna diferenciacija)
* Pluralizem

e Odgovori:
* Fundamentalisticni odgovor

e Relativisticni odgovor
(postmodernisti)

* Intermediarne institucije



http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.geocities.com/williamjamison/Berger/index_files/image004.jpg&imgrefurl=http://www.geocities.com/williamjamison/Berger/&h=288&w=297&sz=9&hl=sl&start=1&sig2=of-HyhEDz0pylGDHTE8gpQ&um=1&tbnid=t1O1O10WSvUUiM:&tbnh=112&tbnw=116&ei=8GpmR8-hA4zwwwGEuvjEDQ&prev=/images?q=peter+berger&svnum=10&um=1&hl=sl&rlz=1T4SUNA_en___SI203
http://images.google.com/imgres?imgurl=http://www.hf.ntnu.no/rel/person/erik/Luckmann1.JPG&imgrefurl=http://www.hf.ntnu.no/rel/person/erik/Studieark.htm&h=387&w=300&sz=17&hl=sl&start=1&sig2=lQPZ8XBdXJGUrrvGg_9CAg&um=1&tbnid=iDsMRppCKjI1DM:&tbnh=123&tbnw=95&ei=HmtmR8iTK4XywwG19tnWDQ&prev=/images?q=thomas+luckmann&svnum=10&um=1&hl=sl&rlz=1T4SUNA_en___SI203

Berger in Luckmann: trije nivoji druzbenega

* Mnozicna komunikacija, velike institucije

* Intermediarne institucije

* Posameznik in vsakdanje zivljenjske skupnosti



Je skupnost na podlagi skupnih moralnih vezi se
mogoca?

e Sta moderni individualizem in skupnost v nasprotju?

* Berger in Luckmann: Moralno komuniciranje — ni enotnih
samoumevnih vzorcev, dinami¢no (pre)oblikovanje

* Moznosti za sintezo individualizma in skupnosti: Amitai Etzioni:

komunitarizem
e Zavrnitev konservativhe moralne avtoritarnosti

e Zavrnitev liberalnega moralnega relativizma
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Cloveski svet sestoji iz mnoZice najrazliénejsih kultur, ki pripadajo tej ali
oni civilizaciji. Vsako clovesko izkustvo oz. dejanje je v tem smislu moc
umestiti v doloceno kulturno okolje. Ko postanejo ta izkustva oz.
dejanja trajna (oz. ponavljajoca se) zacnemo govoriti 0 pomenu.

Pomeni se oblikujejo v procesu komunikacije. Clovek svojih izkustev oz.
dejanj sprva ne razume. To postane zanj razumljivo Sele, ko se dodobra
vzivi v kulturo, tj. sprejme in posnema vzorce vedenja in dejanja drugih.
Skratka, nauci se misliti v okviru kulture, ki ga obdaja.

V preteklosti (vsaj v okvirih zahodne civilizacije) je imela velik vpliv na
kulturo krscanska religija. Danes to ne velja vec.



Na eni strani smo prica procesu globalizacije (pojav multikulturnih
skupnosti) in na drugi procesu sekularizacije (iskanje smisla izven
okvirov verskih institucij) — osebna identiteta postane stvar vsakega
posameznika.

Manjsa vloga verskih institucij v druzbenem zivljenju se kaze v obliki
krize smisla. Clovek nima ve¢ nekih objektivnih moralnih nacel, ki bi se
jih oprijel in ki bi ga usmerjale v vsakdanjem zivljenju. Kot taksen se zdi
izgubljen in lahek plen za druge proizvajalce smisla, tj. mediji,
korporacije, politiki, spletni vplivnezi, ipd.

Luckmann resitev ponuja delovanju v intermediarnih, tj. vmesnih
institucijah, ki v zivljenje posameznika prinasajo nek smisel (nevladne
organizacije, politicna gibanja, Sportna in kulturna drustva, ipd.).



Fragmetacija, polarizacija,

Ka ko Je pa da Nes tradicionalizacija

ECO?I%?IIiSt = Menu Weekly edition The world in brief Q, Search v

Culture | Star power

Astrology is booming, thanks to
technology and younger
enthusiasts

Gen Z is full of stargazing users




Amital Etzioni

e Aktivna druzba

e visoka razvitost mehanizmov
za oblikovanje konsenza

* Visoka razvitost mehanizmov za usmerjanje druzbe

)

* Komunitarizem (“Duh skupnosti”, “Zlato pravilo”...)
* Prizadevanja za sintezo modernega individualizma in skupnosti


http://images.google.si/imgres?imgurl=http://www.ica.org.uk/thumbnail.php?max=408&id=2906&imgrefurl=http://www.ica.org.uk/Amitai%20Etzioni%20on%20American%20Foreign%20Policy+15055.twl&h=353&w=408&sz=53&hl=sl&start=1&um=1&usg=__XLAjMtQRSivzg77gdbMqezJToTA=&tbnid=4W0ql7SOF71pyM:&tbnh=108&tbnw=125&prev=/images?q=amitai+etzioni&um=1&hl=sl&rlz=1T4GGLJ_slSI261SI261&sa=N
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Skupnost,
soildarnost



. Clanek 4



Skupnost, solidarnost in pravicnost

 Specificno cloveska lastnost?
e Eksperiment s podganami
* Eksperiment z delitvijo denarja

e https://www.youtube.com/watch?v=3x50Elg8uUk



https://www.youtube.com/watch?v=3x5oEIq8uUk

Je za posameznika racionalno sodelovati v
okviru skupnosti?

 Klasicni pristopi: utilitarizem: John Stuart Mill, Herbert Spencer...
* Nadaljevanje: ameriska filozofija pragmatizma

* Novejsi pristopi: teorije racionalne izbire



Problem sodelovanja

Ne izda Izda

Ne A: +5 A: -10
A izda B: +5 B: +10
Irda A: +10 A: -5

B: -10 B: -5




Problem sodelovanja

Ne izda Izda

£10

10
[zda ?Bnl 0




Kaj lahko pomaga k sodelovanju?

* Predvidljivost
* Ponavljanje interakcij
* Druzbene vloge (namesto konkretnega cloveka)

* Prepricanje v skupno sprejemanje druzbenih norm (, kolektivna
zavest”)

* Obstoj druzbenega reda ali vsaj iluzija, da obstaja druzbeni red (kar ni
tezko, ker ljudje radi vidimo svet ko urejen)









PRIMER
RAZISKAVE:

Omrezja mozganske povezljivosti
in socialna izklju¢enost

MATEJA LESAR, FAKULTETA ZA
INFORMACIJSKE STUDIJE NOVO
MESTO



Socialna
Nnevroznanost

Omrezja mozganske povezljivosti in socialna izklju¢enost
MATEJA LESAR, FAKULTETA ZA INFORMACIJSKE STUDIJE NOVO MESTO

a Inter-subject correlation

Inter-subject functional
covariance matrix

b Inter-subject functional
correlation

Subject 2

Ty
M WY o e A
y | A;" W M

Subject 1 Subject 2

d Brain network dependent on social network

Debbie Maizels/Springer Nature



* Socialna izkljucenost
* Vplivi in posledice

So vas kdaj zavrnili?

T 2w

Omrezja mozganske povezljivosti in socialna izklju¢enost
MATEJA LESAR, FAKULTETA ZA INFORMACIJSKE STUDIJE
NOVO MESTO



OmreZja mozganske povezljivosti in socialna izklju¢enost
MATEJA LESAR, FAKULTETA ZA INFORMACIJSKE STUDIJE NOVO MESTO



— EEG Amplifier

Scalp
Skull

Dura Mater

' Arachnoid
= Subarachnoid Space
Pia Matter

EEG merl €
aktivnost

Efferent Axon

Pyramid cells

Omrezja mozganske povezljivosti in socialna izklju¢enost
MATEJA LESAR, FAKULTETA ZA INFORMACIJSKE STUDIJE NOVO MESTO



Eeg Meritve Iin
protokol

e 2xigra Cyberball z dvemi
pogoji: enakomerna
vkljucenost in delna
izkljuCenost iz igre

* 15 min dolge ¢asovne serije
za vsak pogoj

N '/7€?"5\\

Omrezja mozganske povezljivosti in socialna izkljuCenost
MATEJA LESAR, FAKULTETA ZA INFORMACIJSKE STUDIJE NOVO MESTO



Kljucne ugotovitve

e 7 metodami strojnega ucenja
lahko klasificiramo razlike v
EEG v pogojih socialne

ROI DLPFC

vkljuéenosti/ izklju¢enosti ROI mPFC
* Statisticni rezultati pokazejo RO insula

znacilne razlike na nekaterih R

elektrodah matric

povezljivosti ROI TP
* Pozicije elektrod se ROI PTG

pojavljajo v za to znacilnih-
regijah (ROI) za procesiranje CERRmERE
socialne bolecCine

ROI'IMTG

OmreZja mozganske povezljivosti in socialna izklju¢enost
MATEJA LESAR, FAKULTETA ZA INFORMACIJSKE STUDIJE NOVO MESTO

ROIs saliency map (average) for the band pass: raw




Virtualni svetovi — sodelovanje, altruism,
povezovanje, empatija’

* FB, Instagram

* Twitter

* LinkedIn

* Blogs

* Vecigralske igre

e Social media movie clip:
https://www.youtube.com/watch?v=d5GecYjy9-Q
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POVEZOVANJE VIRTUALNIH SKUPNOSTI W@

moznost kompenzacije
pomanjkanja skupnosti

vecja moznost izbire druzabnih
odnosov

svoboda vkljucevanja
premagovanje razdalj

clanstvo omogoca korist

nimajo materialnih ovir



POVEZOVANJE VIRTUALNIH SKUPNOSTI g™

distrakcija realnih skupnosti
trend individualizacije
propad skupnosti -trajnost?
patoloske in destruktivne

virtualne skupnosti




Se nekaj ide]
Za
raziskovanje

V1: Virtualne skupnosti

Kaj povezuje skupnost, kateri
elementi jih zdruzujejo?

KaksSne vrste skupnost je? Koliko ¢asa Ze obstaja? Koliko ¢lanov
ima? Lahko pridobimo informacije o spolu ali starosti ¢lanov?
Kako pogosto je skupnost aktivna? Kako komunicirajo?
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OBLIKE KOMUNICIRANJA
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Oblike Primeri Uporabnost
komuniciranja

Pisana beseda

Simboli¢na govorica

Vidne podobe -
vizualna
komunikacija

Multimedija -
kombinacija metod,
ki vkljucujejo
informacijsko
tehnologijo

Pisma,
memorandumi,
sporocila zapiski,
povzetki, pripombe,
knjige

Pogovori, intervjuji,
osebna srecanja,
telefonski klici,
sestanki, predavanja

Kretnje, gibi,
mimika, ton glasu,
nacin stoje, gibanja

Fotografije,
videoposnetki, slike,
risbe, film, kolaz,
stripi

Televizija, radio,
revije, letaki,

posterji, internet,
mobilni telefon,

powerpoint

Uporabna v razne namene, enostavna oblika sporocanja, sorazmerno obstojna

Izmenjava podatkov je hitra in neposredna

Vpliva na racionalno in custveno razumevanje

Vidna sporocila uporabljamo zato, ker Zelimo posredovati nekaj, kar naj bi gledalci dobro razumeli,
lazje razbrali in si zapomnili

Razlicni mediji ponujajo moznost raznih pristopov komuniciranja za javno uporabo







V4: Oblike komuniciranja

o .

Se nekaj ide]

Za
raziskovanje

Kako poteka komunikacija v virtualni
skupnosti?

V kakSnem jeziku?

Kaksne oblike je?

KakSna vsebinaprevladuje?

Ali uporablja kak3ne slengovske besede? Katere, kaj pomenijo?




DISKUSIJA

Ali menite, da imajo druzbena omrezja vec pozitivnih ali negativnih
ucinkov za posameznika?

Zakaj? Nastejte nekaj primerov obeh.

Ali menite, da imajo druzbena omrezja vec pozitivnih ali negativnih
ucinkov za druzbo?

Zakaj? Nastejte nekaj primerov obeh.

Pomislite na medosebne odnose. Ali menite, da nas druzbena
omrezja zblizujejo ali

oddaljujejo?

KaksSna menite, da bo prihodnost druzbenih omrezij? (npr. Stevilo
uporabnikov, nacini in

mozZnosti uporabe, vpliv na posameznika/druzbo)?



v v : @3 YouTube 186 Fm
Moc druzbenih —
omrezij i n virtualnih o |
skupnosti

* Pomislimo, koliko ljudi
lahko doseZe ena objava/
slika/ video. Kaksne
posledice ima lahko to?

» Katerega primera

viralnosti se
Spom nite? P Pl ) 000/1046 - Intro >
* Pog | ejmo Si Vi deo: Empathy and the power of virtual communities | Hannah Stonehouse Hudson | TEDxGullLake
https://www.youtube.com @ TEDx Talks © P20 O Do @ Heala

/watch?v=ninDNeey5B0



https://www.youtube.com/watch?v=ninDNeey5B0
https://www.youtube.com/watch?v=ninDNeey5B0

Virtualne skupnosti skozi ¢as

o Tehnoloski napredek (hitrost interneta, nove tehnologije,

spremembe v nacinu komunikacije, ...) vplivajo tudi
na razvoj virtualnih skupnosti

o Pomislimo, kako smo komunicirali online pred 15 leti?

Y, Karen
ready for the weekend <karentoh@hotmail.com>

&R B YS

Thomas says:
Are we up for tonight guys?
Karen says:
'm down
Thomas says: -
So 1l see you later then &

S B- (@D ¢ B S-D-W-

B =
Tonight? of course! & [ send

Search

a 2] A

vi.OXx

Forum Trzalica.COM

Dobre Vile

- Ugotavljamo akorde
J\( Discussions: 714 Messages: 3,839

1 Ugotavijamo tablature
‘\j Discussions: 223 Messages: 1.030

-\ Is¢emo note ali GP datoteke
“¢ Discussions: 48 Messages: 173

.\ Iscemo besedilo ali naslov / izvajalca pesmi
7 Discussions: 113 Messages: 510

Nasa skupnost

_ 1 Pravila in napotki
‘\J Discussions: 5 Messages: 17

f O strani, s stranjo, za stran
J\/ Discussions: 22 Messages: 608

Anketa
‘\{ Discussions: 28 Messages: 619

-1 Urejamo Dolpoteg
“/ Discussions: 45 Messages: 125 Sub-Forums: 4=

Spisek kitarskih spletnih strani

JS Discussions: 70 Messages 218 _Sub-Forums: 5 .«

Latest: Tadora ED medicine
latestplils, Jun 10, 2022

Latest: Vahid Kuzle
Jileks, Oct 26, 2022

Latest: Slovenske tablature za orglice (
Jager, Jul 21, 2021

Latest: Mi2- Joj joj joj
MrFreak, Apr 9, 2021

Latest: Kako Pravilno Uploadati Datote..
NatalijaPAv, Oct 4, 2022

Latest: Video lekcije
Maygrem, Sep 16, 2021

Latest: Video lekcije za kitaro
NatalijaPAv, Jul 7, 2022

Latest: Nedelujote Datoteke
NatalljaPAv, Oct 5, 2022

Latest: Osnove glasbe in glasbene Sole
mydmy, Dec 28, 2014




|Z0BRAZEVANJE

v




E-UGENJE

e e-ucenje - personalizacija izobrazevanja
o dostop do znanja/podatkov kjerkoli, kadarkoli

e neformalno izobrazevanje kot dopolnitev

primarnemu izobrazevanju




V5: E-ucenje
e ' \(/

7

Se nekaj ide]
Za
raziskovanje

Ali virtualna skupnost omogoca
dostop do novega znanja?

= Na kaksen nacin?

Kateremu ucnemu stilu ustreza?

Ce gre za e-learning sistem - kako deluje?

Kako skupnost pridobiva znanje z vkljucenostjo?




* Blog kot skupnost







ldentitete



e Kaj so to identitete?
» Kaksen je vpliv globalizacije in tehnologije
* |dentitete v virtualnem svetu

* Nacionalno vs. transnacionalno vs. globalno

* https://www.youtube.com/watch?v=ikGVWEvU?



https://www.youtube.com/watch?v=ikGVWEvUzNM

https://www.youtube.com/watch?v=qYlhIX3FJg0

Vir: http://monda.eu/sl/modules/migration/4



e Kaj so to identitete?
» Kaksen je vpliv globalizacije in tehnologije

e |dentitete v virtualnem svetu

* Nacionalno vs. transnacionalno vs. globalno




_THE LODKING GLASS SEU

—;h

Charles
Horton
Cooley

\ ® study.com

* Ljudje okoli nas so ogledalo

e Kar mislimo, da smo, je odsev tega, kar mislimo, da drugi
mislijo o nas ©



Ve¢ pomenov: tukaj nas zanima individualna in druzbena identiteta

e 1. Sorodni pojmi: »jaz«, »jaz«, »oseba«, »osebnost«

Francoski filozof Derrida trdi, da je vsaka identiteta konstruirana v
odnosu do razlike

Ni trdnega, vnaprej danega sredisca ali preproste prisotnosti; te
obstajajo le v povezavi z neCim drugim.




e Zahodnjaki ponavadi mislijo, da je identiteta fiksna .
* RAZPRAVA: dokazi, ki podpirajo to trditev?

* 3. Rojstni listi
* 1) Imena se obicajno spremenijo samo ob poroki
e 2) EMSO, DAVCNA

* b. Vse drzave do neke mere dolocajo identiteto drzavljanov

* Popis in druge evidence (zdravje itd.)
* |z najrazlicnejsih razlogov: davki, vpoklic v vojsko
e Osebni status (porocna dovoljenja)



Trdnost identitete

* |deja fiksne jedrne identitete je bila temeljna predpostavka zahodne
druzbene in vedenjske znanosti

e Zanimanje za osebnost, ki velja za relativno stabilno
* a. "Nestabilna" osebnost kaze na patologijo
* b. Razvoj — otrostvo se vidi kot vodilo do fiksne identitete

* Rituali »zivljenjske krize« transformirajo sebe, osebo 1
 Krst, prvo obhajilo, pricevanje, poroka, vitestvo

* Drugi obredi: posvecenje, iniciacije: "Morate se znova roditi"



* "Kraja identitete" zveni kot oksimoron, dokler ne razumete, kaj je
* Njegova moznost dokazuje, kako birokratsko zgrajena je ta identiteta

Kraja identitete je oblika kraje posameznikove istovetnosti, pri
kateri se storilec pretvarja, da je nekdo drug. Kraja identitete je
definirana kot uporaba osebnih podatkov oziroma identitete

nekoga drugega (ime, datum rojstva, obstojeci naslov itd.)
http://www.ujp.gov.si/DocDir/Zgibanka_varnost.pdf



https://sl.wikipedia.org/wiki/Identiteta_na_spletu

* Hekanje (angl. hacking)

* Ribarjenje (angl. Phishing

* Farming (angl. Pharming

* Vohunska programska oprema
* Socialni inzeniring

* Trojanski konj

e Racunalniski virusi in Crvi



* |dentiteta ni le nas osebni proces — kolektiven
* Teorija druzbene identitete Tajfel in Turner

* Prepoznamo se v odnosu s tistimi, ki niso mi

 V tradicionalnih skupnostih — hierarhicno, teritorialno zamejeno; s
pomocjo mitov, ideologije, propagande se podobe MI-ONI prenasajo,
utrjujejo

e Kaj pa danes? Digitalni mediji, globalni svet...



Al 1n
identiteta

Face Generator Humans

2,676,245 pre-generated diverse Create unique faces by your 100,000 super realistic full-body
faces parameters images

How do you interact with
Al-generated people?

Human Generator [NéW)

Create unique full-body humans by
your parameters




Turn God Mode on.
Meet Human Generator

Create hyperrealistic full-body photos of people in real time

Create human Free

Jaw-dropping realism Maximum diversity

Thanks to our advanced Al algorithms, you won't tell generated humans from Generate characters of all ethnicities, ages,
real people and body types

o A ¥-
-8 alalml
&l 1al2

Standing l‘ ;"’a' Different poses

A

From professional postures to casual stances. Create
dynamic character visuals

e AN,
117\ V=287
e T

Pants \ Sneakers




AI-GENERATED IMAGE
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_ DEMOGRATIC § F‘?-
Al I n £V eTyTniRg-te-boilt EV
THE CODDESS

VIOLENCE

identiteta

How do you interact with
Al-generated propaganda?




MAYOR'S OFFICE

Tongue Twisted: Adams Taps AI to Make City
Robocalls in Languages He Doesn’t Speak

New York City law requires public documents and announcements be made available in a wide range of languages, but the

mayor’s computer-assisted pretending raises alarms for some ethics experts.

BY KATIE HONAN | OCT. 16, 2023, 3:18 P.M.

Al in

identiteta




e Druzbena in individualna identiteta kot pojma
e OCitno sta oba koncepta vzajemna; eden konstruira drugega

* Individualna identiteta se obravnava kot edinstvena: pripada eni
osebi; Pojem psiholoske identitete; Osebnost, znacaj

* Medtem ko je "moski" ali "zenski" mogocCe razumeti kot biolosko —
tudi pripisano

N ";k-
1 .
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* Da bi razumeli identiteto - klasifikacije (etnicna pripadnost, spol, spolna usmerjenost)

* Temu lahko recemo kategori¢na pripadnost
* Kaj se skriva za klasifikacijami?
* Na primer, pred 20. stoletjem ni bilo "homoseksualne" identitete

e Obstajala je istospolna zelja in spolno vedenje
e v zvezi s temi obCutki in dejanji so obstajale vrednote (zamerljivost ali strpnost)

* Toda "ima rad moske" ni identiteta, kot sta postala "homoseksualec" ali "gej".



Kaj je druzbena / kulturna identiteta?

\/\

ETNICNOST

DRUZBEN RAZRED

_~

DRUZBENE KATEGORIJE

e _\_/ o



Delo v skupini

Ethnicity

Socio-Economic
Status

Religious
or Spiritual

Affiliation
Gender

. ldentities you think about most often

. Identities you think about least often

. Your own identities you would like to

Sex
learn more about
Age
. ldentities that have the strongest effect
on how you perceive yourself
. ldentities that have the greatest effect
on how others perceive you
Sexual
Orientation

Physical,

Emotional,

Developmental
(Dis)Ability

National
First Origin
Language

1) Zakaj je pomembno
kriticho reflektirati na
identitete

15 min
individualno/skupinsko
delo - diskusija



e Sistemi druzbenih klasifikacij sluzijo urejanju druzbenega sveta in
ustvarjanju standardiziranih kognitivnih zemljevidov kategorij
relevantnih drugih

* Taksni sistemi druzbene klasifikacije in nacela vkljucevanja in
izkljuCevanja vedno ustvarjajo red
e Toda vrsta ustvarjenega reda je povezana z vidiki SirSega druzbenega sistema
 Klasifikacije so druzbeni in kulturni izdelki, povezani z zahtevami klasifikatorjev
* Druzbena klasifikacija vedno izraza razlike v moci
* Toda pri kateri koli klasifikaciji bomo vedno imeli "anomalije”



 https://www.youtube.com/watch?v=ikGVWEvUzNM

= > YouTube

P> Pl «) 000/518

Identity SHORT FILM (Award Winning Inspirational Short)

Kalhil Ad Sorodno Zavas Nedavno nalozeno >
. alhil Adames 7 . . 7
st G Doel 8 ek

Kaj je identiteta?


https://www.youtube.com/watch?v=ikGVWEvUzNM

Kljucno

Do reifikacije in
|dentiteta je dinamicna esencializacije
(ne staticna) — prakse, identitete prihaja iz vec
rituali, diskurzi razlogov — druzbeni,
politicni, kulturni

Sebstvo — pomen
drugega

|dentiteta je veCplastna, |dentiteta se dogaja v
odvisna od konteksta, skupinah: je odnosna in
odnosov z drugimi skoraj vedno javna in
identitetami institucionalizirana
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Sodobne identitete in skupnosti

* Nacionalno vs. transnacionalno vs. globalno

20XX presentation title 304



Transnacionalne diaspore

 Razprsenost pomenov: digitalna, teroristicno, bela, liberalna,
konzervativna, homoseksualna, gluha, ipd. (Brubaker 2005: 3)




Nekaj iz raziskav

* Golob, Tea; Matej Makarovi¢ and Jana Suklan (2016): National
Development Generates National Identities, PLOS ONE, vol. 11, no. 2.

* Makarovic, Matej and Tea Golob (2015): Increasing fluidity of
identifications in the context of individualisation: identification with
the European Union, International Social Science Journal. Vol .64,
Issue 213-214, pp. 291-303.



Dojemanja nacionalne identitete

* Obcutek pripadanja narodu in obcutek, da je to pomembno

* Kaj narod/nacija sploh pomeni?
e Opredeljen prek drzave (nacionalnost = drzavljanstvo)

* Opredeljen prek druge politicne enote (npr. kot enota s posebnim statusom v
okviru federalnega ali podobnega sistema)

* Opredeljen prek culture, a z aspiraciji po oblikovanju lastne politicne organizacije v
obliki drzave ali izrazitejSe politicne avtonomije
* Kateri nacionalni drzavi posameznik pripada?
* Tisti, v kateri zivi(v tem trenutku ali vecino zivljenja?)?
* Tisti, v kateri se je rodil oz. iz nje izhajajo njegovi predniki (migranti, diaspore)?
* Tisti, v kateri zivi veCina njegovih rojakov (zamejci, etnicne manjsine)?



Kdaj bi stel nekoga kot pripadnika istega
naroda/nacije, kot sem jaz sam?

To have been born in [Country]

To have [Country Nationality] citizenship
To have lived in [Country] for most of one's life

To be able to speak [Country language]

To be a [religion]

To respect [Country Nationality] political institutions and laws

To feel [Country Nationality]



Analiza glavnih komponent po podatkih iz
ankete international social survey programme

To have been born in [Country]

To have [Country Nationality] citizenship
To have lived in [Country] for most of one's life

To be able to speak [Country language]

To be a [religion]

To respect [Country Nationality] political institutions and laws

To feel [Country Nationality]



Je nacionalno identiteto mogoce izbrati ali je
preprosto dana?

* Koliko vkljucujoci ali izklju€ujoci smo Slovenci?

* Je nacionalna identiteta preprosto dana? Ali jo lahko preprosto
izberemo?

* Jo dolocajo dejavniki, ki so izven posameznikovega nadzora? Kateri?

* Jo lahko posamezniki ali skupine instrumentaliziramo za razlicne
namene: kot projekt izgrajevanja identitete?



I Mozna razlikovanja:

Onkraj klasicnih nacionalnih identitet:

Klasi¢ne nacionalne identitete: posledice globalizacije, mnozi¢nih migracij,
nadnacionalnih identitet

e Zahodno-evropski izvor: “francoski e Konstrukcija transnacionalnih identitet:
model”: univerzalisti¢en, razmeroma migrant, etnicne manjsine, iskanje
vklju€ujoc; drzava kot podlaga — vezan na zgodovinskih korenin....
voluntaristicne kriterije e Konstrukcije nadnacionalnih identitet:

e Srednje-evropski izvor: “nemski model”: kozmopolitske, regionalne (EU)

temelji na kulturnih posebnostih,
nacionalna kultura je podlaga za drzavo,
tudi podlaga za etno-nacionalizem —
vezan na askriptivne kriterije



Napovedovanje trendov?

* Od klasicne do druge modernosti... (Ulrich Beck, Anthony Giddens,
Scott Lash, Ronald Inglehart...)

* Nacionalne politike na podlagi pripisanih (askriptivnih) nacionalnih
identitet prihajajo v konflikt z novo realnostjo: npr. Nemcija bi danes
tezko uporabljala “nemski model”

e Zaradi globalizacije in migracij se povecuje pomen transnacionalnih in
supernacionalnih identitet

* Vendar so tudi klasicne identitete lahko zelo vztrajne in se lahko celo
ponovno okrepijo

* Povezovanje z razvojem: Human Development Index



Trendi glede teritorialnih identitet?

Povezanost z razvojem
Types of identity
(Indeks cloveskega razvoja)

Klasi¢na pripisana identiteta: trdna, prenasa se
Doslej upadala z razvojem
medgeneracijsko, npr. etnonacionalizem

Klasicni druzbeni red

Klasi¢na voluntaristi¢na identiteta: trden obcutek za
Ni povezana z razvojem
vklju€ujoce drzavljanstvo, npr. patriotizem

NastajajocCi druzbeni Instrumental supranational identifications: Instrumental
Doslej narascala z razvojem

red identification based on pragmatic choices, e.g. EU citizenship

Ozivljanje pripisanih identitet?

Aktualna dilema : - Bo to nov trend?
Razvoj nadnacionalnih “klasi¢nih” identitet?




Virtualne skupnosti in identitete

* Preseganje in relativizacija identitet
* Krepitve fundamentalizmov

* |zziv za mlade — Howard Gardner & Katie Davies (2013): The App
Generation: kreativnost ali ujetost v sablone?
* |dentitete
* |[ntimnosti
* Imaginacije



r, The

* Peter Steine
New Yorker, 1993

O v Totvrmet, wobady buvae pow'ir e g *



ldentitetna maskarada?

* Branda Danet (1995): 80% drugacnega prezentiranja glede na spol,
raso ali spolno usmerjenost

e Lisa Nakamura (2002): Identitetni turizem: tudi kot pot do kulturnih
komptenc — razumevanja drugega

 Sistematicno laganje o identiteti: fenomen catfish
* Boti, ki posnemajo cloveka

e Wikidentities: izkrivljene samoprezentacije za potrebe socialnih
spletnih medijev (25% najstnikov, 30% najstnic navaja napacne
podatke o sebi)



/nacilne groznje

* FB nevoscljivost in FB depresija

e Zivljenjski turizem: z nenehnimi fotografijami postanemo turisti v
svojem zivljenju

» Sablonske identitete: like/dislike, emotikoni; skrajnost: spletne
sablone postanejo oblikovalci identitete

 Jaron Lanier: nujnost vkljucevanja obicajnih uporabnikov v
oblikovalske odlocitve



Ucinki obCutka anonimnosti

* VVeC svobode, odkritosti, neposrednosti
e Sirjenje lainih novic

* On-line sovrazni govor
* Cyberbullying

e Politichi ekstremizem




Pristnost virtualnih skupnosti

* Putnam in Bowling Alone: fenomen pred virtualnimi skupnostmi
* Priloznosti za disapore in migrante

* Vitualne skupnosti ne izkljuCujejo aktivnosti v “zunanjem” svetu

https://www.youtube.com/watch?v=CSpyZor-Byk






Ponovimo

D100110010100100100101001001010010101001(
D11101001010010 48 ML 100101001001001(

10010011101081 0100101 C
1100011010018 = 01010

1101001101010010010011101010010100101010C
10110010100100100100100111000110001101001
00101001010101000101100101001001001001001

4 ASPEKTI, KI IZHAJAJO |IZ
VIRTUALNIH OKOLI)J

stopnja anonimnosti

performativna identiteta

multiple osebnosti - fluidnost identitet
ustvarjanje identitet, ki ne obstajajo v

offline svetu

|dentiteta je kreirana znotraj socialnega

konteksta preko socialnih diskurzev.




DIGITALNE IDENTITETE

osebne spletne strani

spletni dnevniki - blogi, vlogi

socialna omrezja in profili
avatar - interaktivna socialha
reprezentacija uporabnika




V2: Virtualne identitete

Kako se izraza identiteta v virtualnih
skupnostih?

Ali so imena, ki se pojavljajo lahko tudi imena v resni¢nem
Zivljenju? Kako se

identiteta uporabnika kaze-prezentira drugim uporabnikom? Al je
mozno imeti vec virtualnih identitet? Katere vse imate vi?




TELO V DIGITALNEM




POSTHUMANIZEM IN TELO

e helikopter in pilot - ena

entiteta
e entiteta H in P kot
informacijsko procesni sistem
e entiteta H in P kot redukcija
vzorcnih in nevzorcnih

informacij




TELO

kiborgi
meso ustvari podatke: raztelesenje
podatki ustvarijo meso: tehnolosko

utelesenje

UteleSena kognicija: Homo faber




V4: Oblike komuniciranja

o .

Se nekaj ide]

Za
raziskovanje

Kako poteka komunikacija v virtualni
skupnosti?

V kakSnem jeziku?

Kaksne oblike je?

KakSna vsebinaprevladuje?

Ali uporablja kak3ne slengovske besede? Katere, kaj pomenijo?
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Skupnosti in
poslovni svet



EKONOMIJA IN
SKUPNOST!

N~ > X o : DA




INFORMACIJSKA DRUZBA = MREZNA DRUZBA

prostor pretoka (Castells, 1996):

e komunikacijska infrastruktura
e omrezja interakcij
e jedra in hubi

e brezcasen cas




MREZNA EKONOMIJA

Decentralizirana omrezja velikih podjetij
Multi-lokacijska, segmentirana produkcijska in
distribucijska veriga

Omrezja majhnih podjetij povezana v vecja
omrezja

Bazirana na projektih

Bolj direkten odnos med potrosniki in podjetji,
ki temelji na ,feedbacku” in pridobivanju
podatkov

Tonkiss, 2006



"New economy" icreasingly depends on buying and selling ideas,
creations, processes and innnovations (Marlin-Bennet, 2004)."

BREZTEZNA EKONOMIJA

(Miller, 2011):

e breztezni denar
e breztezne storitve

e breztezni produkti




BREZTEZNA EKONOMIJA

patenti
pravice kopiranja
blagovne znamke

dizajn

~Power shifts to those who own, control and
can utilize information.” (Bell in Castels)




Video igre — veliko jih je bolj
navezanih na skupnost, kot na samo
Igro

The business of
beelonging —
David Spikes

Zakaj je skupnost prednost na trgu?

vy .y Amazon — Naslednja faza:
Narascajoca ;
. . Y stranke lahko povezati stanke
Apple Going online moc stranke, . :
v . govorijo med in druge
potrosnika

sabo deleznike




Vzpon interneta —
potreba po skupnosti

Kriza skupnosti —
vrednost skupnosti v
porastu

Uspesne znamke bodo
tiste, ki ustvarijo
skupnost — avtenticne
povezave, obcutek
resnicne pripadnosti

KAKO TO DOSECI?

e Potrebno je investirati v
prave ljudi in teme

e Duolingo

Pomembna lojalnost
strank in frekvenca
obiska




Produkt, oglasevanje, storitev...skupnost

Mocne skupnosti podpirajo podjetnisko dejavnost

PODJETNISKI MODEL:

e Entuziasticni Clani priobivajo nove stranke

e Zadrzevanje Clanov
e Podpiranje drug drugega

ZAKAJ ZDAJ?

e Dostopnost IKT platform

e Potrosniki pricakujejo drugacen odnos

e 2020 — 80% ustanoviteljev zagonskih podjetij porocalo, da je oblikovanje
skupnosti pomembno, 28% - konkurencna vrednot



Skupen namen in vrednote
Preposta, jasno dostopna vrednost oz uporaba

Enostavno ustvarjanje vrednosti

7 k JUCnlh Jasno definirane spodbude in nagrade
elementov ,

Jasno oblikovana odgovornost

Zdravo raznoliko sodelovanje

Odprtost, objektivnost, upravljanje, razvoj




Skupnostna
potrosnja in
ustvarjanje

Dostava in

izvedba

Podjetja naj
sledijo
Organizacijske

izkusnje




e Community building — tool
* Community entrepreneurship

e Ko ustvaris skupnost —ustvaris druzbeno identiteto

* Program skupnosti mora upostevati:
e Kako usvariti vrednote, pripadnost in Custveno varnost za clane
» Kako ustvariti vrednost in oprijemljive rezultate za podjetje



Poslovna raven

Raven skupnosti

Temelji »
. Takticna raven
strategije
skupnosti — 3 Gradnja druZbene identitete:
ravni e |dentifikacija

e Participacija

e \alidacija
e [zkustvo skupnosti



Lojalnost:

Neposredna interakcija: Virtualne skupnosti podjetjem
omogocajo neposredno interakcijo s strankami, spodbujajo
mocnejse odnose in gradijo zvestobo blagovni znamki.
Platforme, kot so skupine v druzabnih omrezjih, forumi in
skupnosti, specificne za blagovne znamke, omogocajo
podjetjem, da zbirajo povratne informacije v realnem casu
in takoj obravnavajo potrebe strank.

Vsebina, ki jo ustvarijo uporabniki: Spodbujanje strank, da
delijo svoje izkusnje, ocene in kreativno vsebino, pomaga
pri pristnem trzenju. Ta organska vsebina lahko poveca
ugled blagovne znamke in zaupanje med potencialnimi
strankami.




Trzne raziskave
In Inovacije:

Crowdsourcing ldeas: Podjetja lahko izkoristijo
virtualne skupnosti za mnozicno zbiranje idej za
nove izdelke, storitve in izboljsave. Ta

sodelovalni pristop ne le spodbuja inovacije,
ampak tudi zagotavlja, da je razvoj usklajen s
potrebami in zeljami strank.

Vpogledni podatki: Spletne skupnosti ponujajo
ogromno podatkov, ki jih lahko podjetja
analizirajo, da bi razumela trzne trende,

vedenje strank in nastajajoCe potrebe. Ta
pristop, ki temelji na podatkih, krepi stratesko
odlocanje.




Podpora strankam:

Medebojna podpora: Virtualne Zagovorniki blagovnih znamk:
skupnosti pogosto postanejo angazirani ¢lani virtualnih
samozadostna podporna omrezja, skupnosti pogosto postanejo

kjer si stranke pomagajo pri zagovorniki blagovnih znamk,

vprasanjih in tezavah. To zmanjsa promovirajo izdelke in storitve
obremenitev ekip za pomoc znotraj svojih omrezij in
strankam in izboljSa zadovoljstvo povecujejo doseg blagovne
strank znamke.




Mrezenje in strokovni razvoj:

Industry Connections: profesionalne virtualne skupnosti,
kot so skupine LinkedIn ali forumi, specificni za panoge,
olajSajo mrezenje, izmenjavo znanja in sodelovanje med
strokovnjaki. To podjetjem pomaga pri povezovanju s
potencialnimi partnerji, strankami in talenti.

Moznosti ucenja: Te skupnosti nudijo dostop do
dragocenih virov, spletnih seminarjev in razpray,
ki pomagajo pri strokovnem razvoju in
obvescanju o industrijskih trendih.




E-trgovina in
neposredna
prodaja:

Prodaja, ki jo vodi skupnost: Podjetja lahko
integrirajo funkcionalnosti e-trgovine v svoje
virtualne skupnosti in tako omogocijo neposredno

prodajo. Ta brezhibna integracija omogoca ¢lanom,
da kupujejo izdelke in storitve znotraj skupnosti, kar
povecuje udobje in povecuje prodajo.

Ekskluzivne ponudbe in predstavitve: Podjetja lahko
clane skupnosti nagradijo z ekskluzivnimi
ponudbami, zgodnjim dostopom do novih izdelkov

ali posebnimi dogodki, ki spodbujajo obcCutek
pripadnosti in spodbujajo sodelovanije.




Trajnost in
druzbeni vpliv:

Sodelovalni projekti: Virtualne skupnosti lahko
mobilizirajo ¢lane za druzbene namene,
trajnostne pobude in skupnostne projekte. Ta
skupna prizadevanja lahko spodbudijo pozitivne
spremembe in povecajo ugled blagovne
znamke.

Druzbena odgovornost podjetij (CSR):
Sodelovanje z virtualnimi skupnostmi v zvezi z
dejavnostmi druzbene odgovornosti podjetij
pomaga podjetjem pokazati svojo zavezanost
druzbenim in okoljskim ciljem ter pritegniti
druzbeno ozavescene potrosnike.




Primeri uspesnih skupnosti

Salesforce Trailblazer Community: platforma, kjer uporabniki Salesforce delijo znanje,
postavljajo vprasanja in sodelujejo pri resSitvah, s Cimer spodbujajo mocan obcutek
skupnosti in zvestobe blagovni znamiuki.

LEGO ldeas: spletna skupnost, kjer obozevalci LEGO oddajajo ideje za nove komplete,
uspesni predlogi pa se spremenijo v uradne izdelke. To ne samo spodbuja inovacije,
ampak tudi vkljucuje obozevalce v ustvarjalni proces blagovne znamke.

Reddit's Various Subreddits: Stevilne blagovne znamke sodelujejo v ustreznih

podreditih za interakcijo s skupnostmi, ki jih zanimajo njihovi izdelki, zbirajo povratne
informacije in gradijo odnose.




Ekonomija in
digitalni

med

]

V6: Ekonomija in digitalni
mediji

e KakSen del digitalnih medijev, ki jih ti uporabljas je
pod vplivom oglasevanja? Katere skupnosti, ki jim
pripadas so pod vplivom oglasSevanja?

e Ali je skupnost, ki jo proucujeS pod vplivom
oglasevanja?

e Ali je v skupnosti omogoleno nakupovanje? e-
denarnice, lahko kupujete digitalne dobrine?

e Ali skupnost omogoca dohodek? Delo?

e Razmisljajte o tem kako so digitalni mediji vplivali na
ekonomske spremembe v druzbi. Kaj vse se je
pojavilo z razvojem IKT, kakSne moznosti so se
odprle in kako to vpliva na globalni trg?



Skupnosti in marketing

* Virtualne skupnosti se lahko uporabljajo tudi za marketing. Preberite Clanek in
prediskutirajte ter odgovorite na vprasanja: Kako oz. zakaj se virtualne skupnosti
uporabljajo v marketingu?

e Kaksne so prednosti uporabe virtualnih skupnosti v marketingu?

* Na kaksen nacin virtualne skupnosti komunicirajo s strankami oz. potrosniki?
e Katera orodja uporabljajo virtualne skupnosti za komuniciranje?

» Kako lahko podjetje ustvari virtualno skupnost?

e https://learn.g2.com/virtual-community



https://learn.g2.com/virtual-community
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Politike in skupnost
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POLITIKE

e informacijska demokacija
e demokratizacija moci

odlocanja

e angazirani drzavljani in —

Parlameter je orodje, ki z analizo glasovanj in transkriptov
nastopov lajéa spremijanje dela v Dr2avnem zboru

deliberativha demokracija B
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omogoca dostop do javnih politicnih
informacij

dostopnost objavljanja in produkcije
anonimnost

svoboda govora




Se nekaj idej
Za
raziskovanje




DIGITALNI RAZKORAK




The (Not So) World Wide Web

Estimated number of internet users per 100 people in 2018

Europe cis*

; Arab States
The Americas Asia & Pacific

Worldwide

@ @ @ * Commonwealth of Independent States, a group of post-Soviet republics incl. Russia

- r
@statistaCharts Source: International Telecommunication Union StatISta J







Digitalni razkorak

Individualni: Pozicijski faktoriji:

e Starost e Pozicija na trgu
e Spol dela

e Rasa e |zobrazba

e Etni¢nost  ® Sestava

e Osebnost gospodinjstva

e Inteligenca * Krajbivanja

e Usvajanje mesto:podezelje,

tehnologije jezik, pismenost...

po Van Dijk
(2005)




Deljene

lastnosti
» TehnoloSke priloznosti
e Zivljenjske priloZznosti,
svoboda

Vrsta razkoraka

e Tenhnoloska
e Nematerialna

e Materialna e Kapital: ekonomski,
. socialni kulturni
* Socialna « Pozicija, Mot, Participacija
|lzobrazbena « Sposobnosti, Ve&tine




V8: Digitalni razkorak

Razmislite o vseh vrstah neenakosti v skupnostih,
zakaj se pojavljajo in v kaksnih kontekstih?
Podkrepite s primeri in porocajte!




Diskusija

* |zberite si eno virtualno skupnost, do katere imate dostop (forum, Facebook skupina,
blog, ...)

* Preglejte jo in jo na hitro analizirajte po naslednjih parametrih. Napisite kratko porocilo:

1. Virtualne identitete:

* Kako se odraza identiteta v tej virtualnih skupnostih? Je ta ista kot v resnicnem
zivljenju?

* Kako se identiteta Clana virtualne skupnosti kaze v odnosu do drugih clanov?
e Aliima lahko Clan v virtualni skupnosti vec identitet?

2. Oblike komuniciranja:
e Katere oblike komuniciranja uporabljajo ¢lani?
e Za kateri namen uporabljajo katero obliko?



Upravljanje in nadzorovanje




* Legalne in etiCne zagate

* Kaj je dovoljeno, kaj je nezazeljeno

* Kdo nadzoruje posameznike dejavne na spletu?

* Ali se lahko skrijemo na spletu?

 Vec ravni: makro nadzor druzbe in posameznikov (s strani koga?)
* Nadzor znotraj skupnosti
 https://www.youtube.com/watch?v=3Wqg4S2pXD3c



https://www.youtube.com/watch?v=3Wq4S2pXD3c

Nadzor

Michel Foucault

Kibernetski prostor vs fizicni prostor

Njegove splosne teorije o druzbeni (politicni) moci in razmerju med
védenjem in mocjo, kot tudi njegovo razmisljanje o diskurzu v povezavi
z zgodovino zahodne misli so v humanistiki in druzboslovju nasle Siroko
uporabnost in sprozile mnoge pomembne razprave.

Bil je zgodovinar, ki ga je zanimal predvsem prehod iz tradicionalnih v
moderne oblike druzbene organizacije. Njegove analize nacCinov kako so

se razvile moderne oblike vedenja (v medicini in druzbenih vedah) so
dale mo¢ novim oblikam moci nad populacijo. Njegovo delo je bila
pomembna alternativa marksisticnim odnosom do moci.




* Zgodovino vidi kot nenehen boj med razlicnimi bloki moci, ki skusajo vsiliti svoj
sistem dominiranja. Te sistemi ne temeljijo le na posedovanju sredstev
ekonomske produkcije, ampak prevzemajo kontrolo sistema vedenja — produkcija
pomenov.

e Zgodovina kot serija intelektualnih paradigem — epistem

* Episteme so celoten izbor odnosoy, ki zdruzujejo diskurzivne prakse — vsako
zgodovinsko obdobje ima dolocen pristop in razlicne diskurze, ki ustvarjajo
pomene

* Diskurz kot prevladujoc nacin sporazumevanja v druzbi, ki loCi eno obdobje od
drugega, diskurzi tvorijo episteme

* Episteme blizu semiotskega koncepta pomenov kod
e 16. stoletje

e 18. stoletje Cas razuma, razsvetljenstvo

e 19. stoletje industrijska revolucija

e 20. stoletje naprej

* Epsiteme: renesansa, klasicizem, moderna



* Moderna disciplinirana druzba nastane skozi tri glavne tehnike
kontrole: opazovanje, normaliziranje in preverjanje. Ze z opazovanjem
je mogoce doseci kontrolo ljudi in tako vzpostaviti moc€ nad njimi.

» SplosSno sprejete norme se tako rekoC same normalizirajo v Soli,
medicinski praksi, tovarniski proizvodnji. Sprasevanje, ki so mu
podvrzeni tako sSolarji kot pacienti pa poveze vedenje in moc.

* Do 18. stoletja: teznja druzbe po nadzoru nad smrtjo

* Od 18. stoletja dalje: teznja druzbe po nadzoru nad zivljenjem — mo¢
se odraza predvsem prek nadzora nad zivljenjem in seksualnostjo:

* Anatomo-politika Cloveka: discipliniranje cloveskega telesa in njegove
seksualnosti

 Bio-politika populacije (regulacija populacijske rast, zdravja, pricakovane
Zivljenjske dobe)



Posameznik se »disciplinira« tako, da ponotranji norme, ki jih postavi znanost. Te
genealoske raziskave, kako se vzpostavljajo strukture moci-vednosti ga pripeljejo v
zadnjem obdobju do pojma »biopolitike«, sodobne oblasti

Bio-politika spodbudila njegovo konceptualizacije governmentalities

mikro-politika moci

Kasneje uporablja Sirsi koncept “governmentalities” = heterogene, nesubjektivne
procese, prek katerih postajajo prakse in metode vladanja odvisne od diskurzivnih
reprezentacij

Upostevanje treh ravni:
* Obvladovanje sebe
* Obvladovanje drugih
e Obvladovanje drzave

in naCina vladanja kot regulacije populacij.



M. Foucault: Nadzorovanje in
kaznovanje

* \Vzpon zapora kot oblike kaznovanja v modernih druzbah
* Problem nadzora v predmodernih druzbah

* Rast zmogljivosti nadzora v sodobnih druzbah — prisoten na vseh
ravneh, ne le v zaporih

e https://www.youtube.com/watch?v=BYGgmRS8iUzE



https://www.youtube.com/watch?v=BYGqmR8iUzE

Nadzorovanje
(M. Foucault)

J. Bentham:
Panoptikon




Trije klasicni odgovori na odnos med
skupnostjo in posameznikom v moderni dobi

Ideologija Obljuba Usodni izziv (in vzrok propada?)

Komunizem Slepa podreditev posameznika centralni Problem druzbene kompleksnosti:
oblasti v zameno za pravicno skupnost vec informacij, kot jih oblast lahko
obvlada

Fasizem, nacizem, religiozni  Slepa podreditev posameznika oblasti v Problem globalizacije: izolacija ali

fundamentalizem zameno za pripadanje vecvredni spopad

skupnosti
Liberalizem (liberalna Skupnost s predstavnisko oblastjo in Strojno ucenje in nevro-znanost:
demokracija) trzno izbire po volji svobodnih poljubna manipulacija z voljo ??7?

posameznikov



Business | Of evils and evals

The world wants to regulate Al but
does not quite know how

There is disagreement over what is to be policed, how and by whom

The
Economist

IMAGE: MARI FOUZ

Oct 24th 2023 | BLETCHLEY PARK < Share



 Ali ideja panoptikoma drzi za kibernetski prostor?

* Se zavedamo nadzora iz spletnega okolja?

e /a katere potrebe se vrsi ta nadzor?

* Je posameznik pomemben?

* Matej Kovaci¢. 2003. Zasebnost na internetu. Mirovni institut. https://www.mirovni-
institut.si/wp-content/uploads/2014/08/MI_politike _zasebnost_na_internetu.pdf



A 2007 mural by graffiti artist Banksy on Newman Street in London | Carolina Alves (CC BY-SA 2.0), v
Anurag Mehra



https://creativecommons.org/licenses/by-sa/2.0/legalcode

Primer Kitajska — social credit system

* Kazni za zaupanja nevredne, tako nacrtovane kot podro¢no implementirane. Seznam je kratek povzetek nekaterih odmevnejsih primerov.

* JAVNO SRAMOTENIJE - Ime in fotografija prestopnika se vkup s prekrSkom objavita na javnih zaslonih, plakatih in drugih sredstvih
obvescanja. Pa tudi kot reklame na spletnih portalih, mobilnih aplikacijah.

* ZASEBNO SRAMOTENIE - Ton zvonenja prestopnika, npr. nepla¢nika racunov, se spremeni v sramotilno obvestilo.

* OMEJITVE POTOVANIJA - Prestopnik ne more kupiti boljSih letalskih vozovnic ali boljSih vozovnic za hitri vlak. Hujsi prestopniki jih sploh ne
morejo kupiti in imajo prepoved potovanj po tujini.

. SAZEN'%]AIPQICT)OMCE - Otroci prestopnika se ne morejo vpisati na zasebne oziroma boljSe Sole, imajo omejen dostop do potovaj po tujini in
rzavnih sluzb.

* KAZEN ZA ZAKONCA - Moz ali Zena prestopnika ne more dobiti hipoteke.
* GOSPODARSKO DELOVANIE - Prepoved ustanavljanja podjetja, druzbe, kupovanja delnic, sodelovanja v nadzornih svetih ali upravah.

* DOSTOP D(t)) DRZAVNEGA DENARIJA - Prepoved ali omejitev prejemanja socialnih transferjev za fizi¢ne ter prepoved prejemanja subvencij za
pravne osebe.

* POSOIILA - Otezkocen, drazji dostop do posojil pri bankah in drugih posojilodajalnih ustanovah.

. MEDMRE?JE - Prepoved dostopa do interneta, sprva "sektorska", lahko pa tudi popolna, izbris profilov na digitalnih druzbenih omreijih,
sramotilna obvestila po spletnih straneh o prestopniku.

* PREVZGOIA - Cas v "%olah za poklicno in politiéno izobraZevanje", kot opisano v Xinjiangu.

* Vir: https://www.rtvslo.si/znanost-in-tehnologija/veliki-kitajski-brat-prva-digitalna-diktatura/492714



Spletno okolje in varnost

 zloraba uporabnika (nezazelena posta, spletno ribarjenje ali
zvabljanje, spletno ustrahovanje, spletno zalezovanje, itd.)

* spletne strani in programske opreme (namestitev zlonamerne
programske opreme, racunalniski virusi, itd.)

e zaljive vsebine.

 zalezovanje, kraja identitete in podobno.



* RPK —raCunalnisko posredovana komunikacija

e ali je razlika med face-to-face ali RPK?

* pogosto zelja po dopolnitvi, RPK ne kot nadomestitev ampak dodatek
* moznost premisleka kaj sporociti (asinhrono — sinhrono)

e problem nesporazumov

e pseudonim

* obcutek oddaljenost —lazna varnost

* neosebnost medija spodbuja intimnost

 Kling (1996): omrezna srecanja se ne bi zacela, ¢e ne bi poznali podatkov o
cloveku kot so splol, starost, zunaniji izgled ipd.

* na omrezjih se srecujejo ljudje na temelju enakih interesov



 Kaj vpliva na interakcijo v virtualnih svetovih (Trcek 2003):

e zunanji kontekst (socializacijski vzorci, ki jih posamezniki
prinesejo s seboj iz (re)socializacije v fizicnem prostoru)

 ¢asovne strukture (a/sinhronost)

* sistemska infrastruktura (hitrost, enostavnost uporabe opreme)

* namen (ki pripelje do oblikovanja skupine)

 znacilnosti udelezencev (velikost skupine, spolna struktura,
hierarhicnost ipd.)
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